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MODELE DE BUMA PRACTICA iN
DOMENILL INCLUZILIMNII SOCIALE

Raport privind vizita de studiu in Paris,
Ile-de-France, 29-31 mai 2012

Metode practice de interventie in domeniul
incluziunii sociale

OBIECTIVE

BULLES DE VIE - magazin bio & platforma pentru agricultori

- Intalnire cu dna Sylvie Mieussens-Bonnaud, co-fondator

BOUTIQUES DE GESTION - sprijina viitorii antreprenori...

- Intalnire cu directorul regional al BEC dl Alexandre Selmi

COOPANAME - o cooperativa antreprenoriala si de ocupare a fortelor de munca
Intalnire cu dl St. Veyer (antreprenor asociat si administrator)

LE RELALIS - intreprindere sociala restaurant si centru de formare

- Intalnire cu directorul / fondatorul intreprinderii dl Belka Kheder
FARINEZ’'VOUS ! - 0 adevarata brutarie bazata pe economie sociala

- vizita la brutarie si discutii cu personalul

PETIT BAIN - o barja de canal multi-functionala pe raul Sena
EMMAUS-COUP DE MAIN - centrul de reciclaure ,Bric a brac”
L’ATELIER - Centru de Resurse Regional pentru Economia Sociala si Solidara

m a lesstituoal lneercutuml SEARIUL. H
. - il

CRIES

CENTRLL D€ RESURSE
PENTRU INITIATIVE
ENICE $1 SOLIDARE

zvoltarea
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Ziua1l

Bulles de Vie

I. Date cu caracter general:
e Denumirea initiativei vizitate si pagina web;

e BULLES DE VIE - EPICERIE BIO & PLATEFORME POUR AGRICULTEURS -
(BULE DE VIATA - BACANIE BIO SI PLATFORMA PENTRU AGRICULTORI)

e Adresa: 15 rue Guérin Leroux — 94120 Fontenay-sous-Bois.
http://www.bulles-de-vie.fr/

= Tipul de structura:
Bulles de vie este o asociatie guvernatad de Legea din 1 iulie 1901 respectiv Decretul din 16 august
1901. Aceasta asociatie a infiintat o societate cooperativa si participativa (SCOP). SCOP-ul nu este o
structura nonprofit ci o entitate de economie sociala in care in centrul afacerii se afla omul. Conform
statutului, 51% dintre membrii cooperativei trebuie sa fie angajati si 60% din ei trebuie sa detina
actiuni.
Astfel, in prezent Bulles de vie are un magazin de desfacere de produse organice si o platforma online
de vanzare pentru producatori.
Pe viitor se intentioneaza transformarea cooperativei In cooperativa de interes colectiv (SCIC), adica
membrii acesteia sa devina actionari.

* Numarul de persoane implicate in implementarea initiativei: persoane angajate si voluntari:
In societatea cooperativa infiintata de asociatia Bulles de vie a creat, pani in prezent 4 locuri de
munc3, fiind angajate 2 persoane (doamnele Sophie Lebreton si Sylvie Mieussens) si avand 160 de
membrii voluntari asociati. Primaria Fontenay-sous-Bois a devenit parte participativa in proiect.
Cooperativa Isi propune sa angajeze persoane care provin din grupuri sociale marginalizate, persoane
fara loc de muncg, care Intimpina dificultati majore privind revenirea pe campul muncii.

II. Informatii cu caracter specific:
» Descriere detaliata a initiativei;

Bulles de vie este o asociatie care urmareste promovarea relatiei directe si solidare dintre publicul
interesat de produsele alimentare produse in conformitate cu recomandarile din agricultura ecologica
si agricultori, facilitdnd schimburile dintre persoane care traiesc in oras si fermierii. Bulles de vie ofera
desfacere gratuita pentru produsele taranilor asociati. Toate produsele sunt organice si provin direct
de la producatori sau mici procesatori.

» Prezentarea generald a contextului de dezvoltare a ini{iativei si a conditiilor care au favorizat
demararea acesteia si anul demararii acesteia;

Inca din anul 2005, doamna Mieussens Sylvie impreuna cu un grup de 5 -10 persoane interesate au

pus bazele unui AMAP pe produse vegetale. Initiativa s-a dezvoltat, iar produsele organice distribuite
prin AMAP s-au diversificat (carne, vin, bere, miere de albine si cereale). Ulterior, In 2009 D-na Sylvie,
impreuna cu un grup de aprox. 50 consumatori constiinciosi, cu experienta in sistemul AMAP au decis

Pag.3
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sa creeze o structurda mult mai comprehensiva decat AMAP, reprezentand o platforma comuna pentru
micii producatori locali de produse organice si consumatori. In acelasi timp infiintarea societatii
cooperative si participative (SCOP) poate recompensa pentru angajati timpul si efortul alocat
sustinerii initiativei.

= Prezentarea principalelor rezultate obtinute si/sau planificate; Pag.4
Bulles de vie si-a propus infiintarea unor ateliere de lucru educationale pentru descoperirea,

dezvoltarea si promovarea agriculturii ecologice si recunoasterea efectului benefic al acesteia asupra
mediului si sanatatii.

S-a propus organizarea unei zile de conferintda/dezbateri plecand de la o proiectie de film cu partile
interesate In domeniile de agronomie, economie, produse alimentare, sanatatea si agricultura (actorii-
cheie, cercetatori, politicieni).

A fost creat un centru de documentare care permite membrilor Impartasirea unor carti pe teme de
interes.

Pe viitor, se doreste transformarea cooperativei in societate cooperativa de interes colectiv.

S-a obtinut acordul de a lua in folosinta o parcela de teren numita « flot Michelet », existand premizele
constituirii structurii de SCIC ( societate cooperativa de interes colectiv). Proiectul general prevede
construirea pe o suprafata de 2000 a unui mix de 80 de locuinte publice, colective (grupate) si private.
250 mp din suprafata sunt alocate pentru Bulles de vie si pentru infiintarea unei livezi. Bules de vie
doreste sa infiinteze ateliere pentru grupurile scolare.

S-a obtinut un camion - magazin, cu autorizarea din partea primarului de a circula pe raza comunei.

» Prezentarea principalilor tipi de beneficiari ai inifiativei;

Beneficiarii initiativei sunt, pe de o parte micii producatori agricoli care au ferme de produse organice
in conversie sau care au ferme de dimensiuni mici si sunt situate la distante rezonabile fata de locul de
distributie a produselor. Cooperativa sustine mici producatori agricoli.

Pe de alta parte, beneficiarii proiectului sunt si consumatorii sensibilizati fatd de importanta
consumului sanatos, avand la dispozitie know-how-ul oferit de platforma asociatiei in domeniul
agriculturii, produselor alimentare, mediului si sanatatii.

Bulles de vie se ocupa si de un proiect care Incearca sa angajeze pe o durata de maximum 25 de
ore/saptamana tineri care se afla in curs de formare si se afla in curs de planificare a carierei, crednd
astfel locuri de munca. Durata de lucru este limitata pentru a angaja cat mai multe persoane, cu timp
de lucru divizat.

Asociatia deruleaza cursuri de nutritie, educatie pentru copii.

* Prezentarea modului de implicare si colaborare cu autoritatile publice, inclusiv in privinta
sprijinului financiar acordat din partea acestora, daca este cazul;

Proiectul platformei Bulles de vie beneficiaza de sustinerea consilierului responsabil de initiative de
economie sociala si solidara din partea orasului Fontenay-sous-Bois, de asistentul responsabil de
planificarea urbana, de oameni politici (senator, primar), de diverse fundatii (Cheque Dejeuner, RATP),
de managerul proiectelor ,Activitati de Proximitate si Economie Sociala si Solidara” din departamentul
Val de Marne.
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In urma intrevederii cu primarul senator, s-a obtinut acordul de a lua in folosintd o parcela de teren

numita « flot Michelet », existand premizele constituirii structurii de SCIC (societate cooperativa de

interes colectiv).

Sprijinul primariei: un autobuz, transformat in camion - magazin, cu autorizarea din partea primarului

de a circula pe raza comunei.

Asociatia nu a beneficiat de subventii sau subventii complementare din partea autoritatii locale. Pag.5

» Prezentarea modului de implicare a cetatenilor In dezvoltarea initiativei, daca este cazul;

Initiativa se datoreaza asocierii voluntare a unui grup de cetateni, Bulles de vie reprezentand pentru ei
un model economic, cu beneficii sociale si ecologice.

» Prezentarea generald a bugetului si a principalilor tipuri de finantatori ( a se avea in vedere
dacd existd relatii de colaborare cu institutii financiare etice);

Pe langa valoarea taxelor de intrare, contributiilor si donatiilor, veniturile realizate de asociatie provin
in mare parte din procentul din valoarea comenzilor primite pe platforma: 5% platit de consumatori si
5% de producatori.

Pentru desfasurarea activitatii sale, asociatia un spatiu gratuit de la primarie - ceea ce le permite
practicarea unor preturi mici de vanzare.

Existd oportunitatea statutara de a beneficia de subventii de stat, departamentele si municipale.

Nu se semnaleaza relatii de colaborare cu institutii financiare etice.

= Modalitati de asigurare a sustenabilitatii demersului.

Sustenabilitatea demersului se asigura prin complementaritatea dintre structura comerciala
reprezentata de cooperativa si aportul asociatiei Bulles de vie privind integrarea si dezvoltarea
cunostintelor si know-how-ului in domeniul agriculturii, produselor alimentare, mediu si sanatate.
Acest aport are doua aspecte: una constand in dezbateri, proiectii de filme, biblioteca, filmotec3, lobby
asupra decidentilor politici, respectiv punerea in practica a know-how-ului dobandit.

III. Descrierea obiectivului pornind de la urmatoarele intrebari orientative:

= (Care este rolul social si economic al ini{iativei vizitate?
Bulles de vie reprezintd un model economic cu beneficii sociale si ecologice. SCOP-ul este o structura
comerciala care poate crea locuri de munca. Ea se bazeaza pe relatiile economice echitabile intre
producatori si consumatori, reprezentand un mijloc prietenos de promovare a terenurilor agricole.
Asociatia Isi propune sa integreze si sa dezvolte cunostintele si know-how-ul membrilor din domeniul
agriculturii, produselor alimentare, mediului si sanatatii.
Bulles de vie nu este un proiect de integrare sociald, dar face parte din reteaua de suport care ofera
consilier celor care doresc sa porneasca o initiativa.

= Initiativa vizitata se incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, daca da, de ce?

Desi este o structura comerciala, SCOP-ul creat de Bulles de vie se bazeaza pe relatiile economice
echitabile intre producatori si consumatori.
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Asociatia sustine micii producatori de produse organice, recunoscand consecintele sociale negative si
daunele ireversibile provocate mediului inconjurator de companiile multinationale care exploateaza
terenurile agricole In detrimentul dezvoltarii durabile.
Asociatia militeaza pentru asigurarea suveranitatii alimentare prin elementele sale de baza: apa, solul,
semintele si biodiversitatea.
Este un proiect global (avand mai multe linii de actiune) care urmareste:

o crearea de locuri de munca in agricultura;

o crearea de locuri de munca pentru tinerii din oras;

o sensibilizarea despre consumul sanatos;

o intdrirea legaturilor dintre oameni.
De asemenea, SCOP se incadreaza in domeniul initiativelor de economie sociala si datorita
managementului democratic, exercitat de toti angajati.

= Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru tipuri diferite de beneficiari:
beneficiari directi, institutii publice, cetateni, companii?

Asociatia Isi propune sa integreze si sa dezvolte cunostintele si know-how-ul de membri din domeniul
agriculturii, produse alimentare, mediul si sanatatea.

Proiectul urmareste oferirea de locuri de munca angajand pe o durata de maximum 25 de
ore/saptamana pentru tinerii care se afla in curs de insertie in viata profesionala.

Membrii au la dispozitie un centru de documentare care contine carti pe teme de interes.
Actorii-cheie, partile interesate dar si cercetatorii si politicienii au oportunitatea participarii la
dezbaterea organizatd de asociatie.

Asociatia deruleaza cursuri de nutritie, educatie pentru copii, creeaza locuri de munca pentru tineri si
tarani - ceea ce face sa fie un proiect global.

Asociati ofera posibilitatea vizitelor pentru persoanele interesate de concept, prezentand transparenta

cheltuielilor.
= (Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative?

Datorita crizei socio-economice s-a intdrziat demararea proiectului de implantare pe insula Michelet
cu cel putin 2 ani.

= (Care sunt recomandarile pentru o persoana din Romania care ar dori sa implementeze un
proiect similar?
Persoanele care au prezentat initiativa nu au emis recomandari pentru persoanele din Romania
privind implementarea unui proiect similar. Pentru implementarea unei initiative similare este nevoie
de un grup constiincios, cu experienta si dedicatie dovedita in proiecte similare privind agricultura
sustinuta de comunitate (eventual ASAT).

IV. Auto-chestionarea in urma vizitei. Aspecte ale concentrarii atentiei:
» Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia In timpul prezentarii, la locul de
organizare a Intalnirii etc,;

Tinand cont de faptul ca locul de organizare a Intalnirii nu a coincis cu sediul cooperativei, nu s-au
putut surprinde detalii directe privind functionarea acesteia. Prezentatoarele au fost deschise la
intrebari si au distribuit materiale din care reies informatii suplimentare despre inifiativa.

Pag.6
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= Demersul prezentat este relevant pentru Romania? Care sunt conditiile in care ar putea fi
dezvoltat?

Tindnd cont de potentialul agricol considerabil, neexploatat in prezent, consideram ca demersul
prezentat este un relevant si pentru Romania. Conditiile in care un asemenea demers ar putea fi
dezvoltat in Romania tin de ameliorarea/nuantarea cadrului legislativ privind asocierile cooperatiste
din domeniul agricol, de vointa de asociere a micilor producatori agricoli intr-un demers asemanator,
respectiv de receptivitatea consumatorilor de a utiliza o platforma de
comanda/distributie/contributie similara in Romania.

Pentru implementarea unei initiative similare este nevoie de un grup constiincios, cu experienta si
dedicatie dovedita in proiecte similare privind agricultura sustinuta de comunitate (eventual ASAT).

Pag.7

= Din punctul echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de actiuni care ar
trebui fi facute la nivel local pentru a putea demara un proiect similar?

Principalele tipuri de actiuni care ar trebui facute la nivel local pentru demararea unui proiect similar
sunt:
o identificarea unui grup de persoane interesate/motivate privind dezvoltarea unei
initiative similare;
o informare/sensibilizare from person-to-person privind importanta consumului
sanatos;
o diseminarea modelului prezentat ciatre membrii GLI, catre primariile din mediul rural
si producatorii agricoli;
o lobby privind promovarea unui cadru legal favorabil dezvoltarii cooperatiei.

Observatii finale. Tot ceea ce membrii echipei de raportare doresc sa fie retinut despre obiectivul
vizitat (recomandat aici este un stil mai informal, personal al aborddrii).

Infiintarea unei structuri similare se preteazi mai ales in orasele mari pentru cd acolo existi cererea e
mare pentru astfel de legaturi.

Este destul de dificil de realizat in ASAT infiin{area unei cooperative pentru a face legatura intre
producatori si clienti.
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Boutique de Gestion sau "BGE PaRIF ensemble pour agir
et entreprendre”

I. Date cu caracter general:
L1. Denumirea initiativei vizitate si pagina web

o BGE PaRIF - Boutique de Gestion; www.bgparif.com, www.geai-bgp.org,
http://www.boutiques-de-gestion.com

e 18, rue du Faubourg du temple, 75011 - PARIS, Tél. 01 43 55 09 48, e-mail :
bgparif@boutiques-de-gestion.com

L2. Tipul de structurd (intreprindere de insertiei sociald, cooperativd, centru de resurse in domeniul
economiei sociale si solidare, centru de reciclare, grupuri informale etc...);

BGE este la ora actuala o retea de asociatii non-profit in serviciul initiatorilor de proiecte de dezvoltare
pentru crearea prosperitatii in teritoriu. Este considerata cea mai mare mediatoare de insertie sociala
din Franta. De peste 30 de ani, BGE sustine crearea si eficientizarea intreprinderilor. Scopul retelei
BGE este acela de a demonstra faptul ca infiintarea unei intreprinderi si dezvoltarea ei este o realitate
accesibila tuturor. BGE este prezenta in toate etapele crearii unei intreprinderi, de la aparitia ideii
pana la dezvoltarea intreprinderii, incluzand etapa de finantare. Este cel mai mare mediator de munca
din Ile de France, cu activitati de acompaniere, formare, creuzet (incubator).

L.3. Numdrul de persoane implicate in implementarea initiativei: persoane angajate si voluntari (a se
avea in vedere dacd sunt angajate si persoane care provin din grupuri sociale marginalizate)

Numarul de persoane implicate In implementarea activitatilor BGE este:

e 60 de salariati
16 administratori voluntari, prezenti in 6 departamente din Paris (75,77,91,92,93 si 95) si
40 de locuri de primire. Administratorii voluntari sunt, multi dintre ei, pensionari care au
ocupat ca persoane active functii importante (bancheri, directori etc.), astfel incat acum 1si
pun la dispozitie atat expertiza, cunostintele proprii, precum si contactele. Asa au ajuns de
exemplu sa semneze un contract de colaborare cu Credits Cooperatif.

e BGE este condus de un Consiliu de administratie compus din administratori alesi pentru 2
ani si repartizati In 3 colegii:


http://www.bgparif.com/
http://www.geai-bgp.org/
http://www.boutiques-de-gestion.com/
mailto:bgparif@boutiques-de-gestion.com
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- Un colegiu compus din 12 membri la nivel national
- Un colegiu compus din 9 membri la nivel regional
- Un colegiu compus dintr-un reprezentant al salariatilor
La nivel national, refeaua BGE numara 950 de consilieri salariati si 750 de administratori voluntari,

prezenti In 22 de regiuni ale Frantei, In 82 de departamente. Reteaua nationald de boutiques de
gestion cuprinde 430 de locuri de primire, Pag.9

e Lucreaza mult cu tineri, cu persoane fara loc de munca.

IL. Informatii cu caracter specific:
I1.1 Descriere detaliatd a initiativei
Valorile BGE sunt:

INITIATIVA ("a crea o Intreprindere Inseamna ati lua viata in propriile maini")
SOLIDARITATEA ("intreprinderea individuala este Tnainte de toate o aventura colectiva");
EFICIENTA ("a crea durabil")

IMPLICAREA ("a crea o intreprindere inseamna sa faci o meserie. Noi suntem aici pentru a
va ajuta s-o invatati!"

Activitatea retelei BGE PaRIF este structurata pe 6 etape de actiune:

1. Sensibilizare / Emergenta: pentru a favoriza crearea de intreprinderi, iesirea la suprafata a ideilor
antreprenoriale, stimularea dorintei de a Intreprinde, a deveni antreprenor, sensibilizarea populatiei
privind crearea de intreprinderi, favorizarea aparitiei proiectelor antreprenoriale si prezentarea
realitatilor cu care urmeaza sa se confrunta crearea unei activitati de antreprenoriat. 35.804 persoane
sensibilizate si proiecte descoperite (Raport 2011).

2. Primire / Diagnostic: clarificarea proiectului, validarea obiectivelor, definirea unui plan de lucru,
evaluarea potentialului personal, mobilizarea resurselor tehnice si financiare pentru demararea
proiectului, a afacerii antreprenoriale. 87.713 persoane ascultate si proiecte diagnosticate (Raport
2011)

3. Acompanierea inainte de crearea intreprinderii: analiza pietei, formare - contabilitate, gestiune,
drept comercial, managementul afacerilor, dreptul afacerilor etc., definirea strategiei comerciale,
analiza rentabilitatii economice, alegerea formei, a statutului juridic, fiscal si social, crearea planului de
afaceri; mobilizarea finan{arilor (publice si private), abordare comerciald, comunicare. 57.341
persoane consiliate si proiecte expertizate; 11.758 persoane formate (Raport 2011).

4. Mobilizarea finantarilor necesare: mai mult de unul dintre doi creatori de intreprindere (55%)
acompaniati de BGE are acces la o finantare bancara fata de unul din trei la nivel national (sursa Insee
Premiére n°1167). BGE gestioneaza dispozitivele financiare de sprijinire a intreprinderilor si
asociatiilor (NACRE, masura 4.23 FSE). 415.531.512 Euro finantari mobilizate (Raport 2011).
Mobilizarea finantarii 32,413,224 euro (55% dintre cei acompaniati de buticurile de gestiune
acceseaza finantari bancare)
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5. Testarea in incubator (creuzetul): testarea proiectului in conditii reale (simularea in incubator),
demararea activitatii, testarea capacitatii de a conduce intreprinderea, construirea portofoliului de
clienti (planul de marketing), facturarea serviciilor si prestatiilor. Viitorii antreprenori isi pot testa
capacitatea de a conduce o firma, fara sa aiba personalitate juridica, sub aceasta umbrela a
incubatorului. Se fac contracte progresive de 4, 8 pana la 12 luni. Acestia desfasoara activitati
economice, factureaza, Incaseaza etc. astfel incat, atunci cand merg la un finantator pot deja prezenta Pag.10
ceea ce au facut. Nu se pot angaja persoane pentru activitatea incubatorului, dar pot face, de exemplu,
contracte de consultanta. Pot intra in incubator si personae care beneficiaza de prestatii sociale, fara sa

le piarda. 2.504 proiecte testate in incubator (Raport 2011).

6. Favorizarea continuitatii, a perenitatii si dezvoltarii: stabilirea organizarii administrative,
punerea la punct a instrumentelor, mijloacelor si a tabloului de bord, elaborarea unei politici
comerciale, Intarirea autonomiei managerului intreprinderii si sprijinirea dezvoltarii intreprinderii in
vederea favorizarii crearii locurilor de munca. 21.285 intreprinderi sprijinite in dezvoltarea lor; 406
intreprinderi gazduite in cele 5 pepiniere animate ale BGE; 1.504 asociatii sprijinite in dezvoltare si
pastrarea locurilor de munca (Raport 2011).

IL.2. Prezentarea generald a contextului de dezvoltare a initativei si a conditiilor care au favorizat
demararea acesteia si anul demardrii acesteia

Acest tip de organizatie a fost creat iIn 1979, la Paris, ca raspuns la a doua criza petroliera si in
urma unui articol aparut in revista Autrement, in care Henri Le Marois facea un apel pentru "aparitia
unor structuri suple dedicate consiliului antreprenorilor” sub denumirea de Boutique de Gestion.
Astfel, rolul Intreprinderilor In economie s-a schimbat considerabil si a existat o necesitate crescuta ca
acestea sd genereze locuri de munca.

In intervalul 2010 - 2011, Les Boutique de Gestion isi schimba numele in BGE cu o noua
identitate si un nou logo.

BGE PaRIF este unul dintre fondatorii retelei nationale, care promoveaza dimensiuni
importante, cum ar fi dimensiunea asociativa, participativa si insertiva. A fost creata pentru a se
putea face lobby, pentru a implementa niste standarde de calitate, pentru auditarea intreprinderilor la
3 ani si pentru a crea o metodologie in vederea standardizarii. BGE a devenit o marc3, ce reprezinta o
garantie a calitatii pentru cei care depun proiecte, In vederea finantarii (doar 20% dintre proiectele
primite de BGE sunt trimise spre finantare !).

Reteaua BGE este certificata ISO 9001 din iunie 2007 si ISO 9001-2008 din februarie 2010,
in domeniul managementului calitatii, al sprijinului in domeniul dezvoltarii si in domeniul realizarii
parteneriatelor.

IL.3. Prezentarea principalelor rezultate obtinute si/sau planificate
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e Conform Raportului de activitate pe anul 2011, reteaua BGE numara: 17.202
intreprinderi create si 22.535 locuri de munca create, iar 72 % dintre intreprinderile
nou create functioneaza si dupa 3 ani, la nivel national.
o Lanivelul BGE PaRIF avem: 1345 intreprinderi create, 2000 locuri de munca create
iar 75% dintre intreprinderi functioneaza si dupa 3 ani.
Pag.11
IL.4. Prezentarea principalelor tipuri de beneficiari ai initativei
BGE se adreseaza tuturor categoriilor socio-profesionale: someri, salariati, tineri, studenti,
pensionari etc. BGE sprijina si preluarea unor intreprinderi (cum ar fi o afacere de familie, de

exemplu).

IL.5. Prezentarea modului de implicare si colaborare cu autoritdtile publice, inclusiv in privinta
sprijinului financiar acordat din partea acestora, dacd este cazul

Accesul la fondurile oferite de diferite structuri publiuce sau private

o Cooperare si parteneriate cu institutii de marca - 23 de astfel de structuri prezentate in
Raportul pe 2011, dintre care : Ministerul Muncii al Relatiilor Sociale si al Familiei,
Aeroportul din Paris, Consiliul General Seine Saint Denis, Ashoka, Credit Cooperatif s.a.

IL.6. Prezentarea modului de implicare a cetdtenilor in dezvoltarea initiativei, dacd este cazul

Nu avem foarte multe informatii din aceasta perspectiva. Poate, promovarea produselor - in piete,
autobuze cu produse.

IL.7. Prezentarea generald a bugetului si a principalilor tipuri de finantatori (a se avea in vedere dacd
existd relatii de colaborare cu institutii financiare etice)

e Incubatorul BGE PaRIF are 1.000.000 Euro cifra de afaceri si ruleaza aproximativ 400
persoane/ an.

e 32.413.224 Euro mobilizati in anul 2011, pentru intreprinderi nou create sau preluate

e NACRE, masura 4.23 FSE). 415.531.512 Euro finantari mobilizate (Raport 2011).

I1.8. Modalitdti de asigurare a sustenabilitdtii demersului.

e Componenta de formare in 5 meserii asigura un nivel de sustenabilitate al

demersului !

Administrare benevola

Profit redistribuit

Garantia seriozitatii

Asigurarea calitatii

Lobby la nivel national pentru zeci de mii de beneficiari

Microfinantarea sociala !

75% din firmele create activeaza cel putin 3 ani — resursa pentru activitatea celor

nou preluate sau infiintate !

e Provocarea pentru anul curent — parteneriatul cu Credit Cooperatif - administrare
de fond comun
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III. Descrierea obiectivului vizitat pornind de la urmatoarele intrebari orientative:
IIL 1. Care este rolul social si economic al initiativei vizitate?

Rolul social al BGE consta tocmai in combinarea si reconcilierea productiei si ocuparii fortei de munca
si a valorilor precum solidaritatea, responsabilitatea, dezvoltarea locala durabila si demnitatea umana Pag.12
in toate domeniile in care inifiativa individuala, eficienta si implicarea cetateanului se manifesta si se

doreste a fi stimulata.

Rolul economic al BGE reiese atat din misiunea asumatd, din categoriile socio-profesionale carora li se
adreseaza prin serviciile sale complexe si complete, precum si din tintele urmarite: autonomia
individului si dezvoltarea locala armonioasa si durabila.

Rezultatele BGE sunt relevante in acest sens (conform Raportului de activitate BGE 2011 - vezi cap. IL
Informatii cu caracter specific din prezentul raport, precum si Anexa 1 Raportul BGE 2011).

I11.2. Initiativa vizitatd se incadreazd in domeniul economiei sociale si solidare, dacd da, de ce?

BGE PaRIF se incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare pentru ca implementeaza, prin
activitatile sale, principiile Cartei principiilor economiei sociale din 2002, precum:

1. independenta fata de autoritatile publice
2. prioritate acordata persoanei si scopului social si nu obtinerii de profit
3. impartirea echitabila a profitului si reinvestirea profitului in extinderea / ameliorarea activitatii

4. gestiune transparenta si democratica, incurajandu-se implicarea tuturor membrilor si / sau
salariatiilor in procesul de luare a deciziilor

I11.3. Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru tipuri diferite de beneficiari: beneficiari
directi, institutii publice, cetdteni, companii?

Principalul grup de beneficiari = cei aflati in cautarea unui loc de munca

Forma organizata, structuratj, legala, de activitate economica

Dezvoltarea resursei umane

Forme contractuale de munca - contracte similare conventiilor civile din Romania

I11. 4. Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative?

Datorita seriozitatii si calitatii serviciilor retelei BGE, impactul crizei socio-economice nu ar putea duce
la o Intrerupere a activitatilor BGE din punct de vedere economic.

Din punct de vedere social este un impact pozitiv intrucat BGE determina redarea stimei de sine |
anivel de individ, stimuleaza dorinta acestuia de a intreprinde, creeaza locuri de munca, ceea ce il
indeparteaza pe acesta de depresie si violentd, aspecte care pot genera conflicte sociale.
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I1L.5. Care sunt recomanddrile pentru o persoand din Romdnia care ar dori sd implementeze un proiect
similar?

Recomandari pentru un actor din Romania care ar dori sa implementeze un proiect similar BGE:

. sa fie integru si transparent Pag.13
. sa identifice cu acuratete nevoile locale

.sd creada In ceea ce face

.sa nu faca rabat la calitate

. sd Isi constituie o echipa motivata

. sa incheie parteneriate foarte serioase

7. sa solicite un stagiu de cel putin o luna la BGE

8. sd realizeze o foarte atentd analizd PESTLE (PEST, SPET, PESTLE este o analiza, utilizata in special

pentru a analiza factorii care pot influenta deciziile, strategiile, obiectivele pe care le-am stabilit atat pe

termen lung, cat si pe termen scurt)

Ul B W N =

IV. Auto-chestionarea in urma vizitei. Aspecte ale concentrarii atentiei

IV.1. Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia in timpul prezentdrii, la locul de organizare
a intdlnirii etc.;

Aura: Mi-a placut sistemul de orientare prin sageti inca din curte pana la etajul 2, la sediul BGE PaRIF.
La intrarea in sediu, spatiul generos mi-a dat un sentiment de confort care, impreuna cu zambetul
doamnelor care primeau clientii sau le raspundeau la intrebari, s-a accentuat dupa intrarea in Sala de
conferinte unde ne-a primit directorul regional al BGE, dl. Alexandre Selmi. Intalnirea a decurs intr-un
mod placut si util datorita atat profesionalismului prezentarii, cat si decorului salii, ai caror pereti
prezentau principalele etape ale activitatilor BGE pe de o parte, iar pe de cealalta parte citeva picturi
reusite si discrete, ce aveau darul de a ne mai relaxa privirile curioase si doritoare de a pastra intreg
continutul pliantelor expuse.

IV.2. Demersul prezentat este relevant pentru Romdnia? Care sunt conditiile in care ar putea fi dezvoltat?

Alina: In ceea ce priveste relevanta modelului pentru Romania, Asociatia Integra Romania a
desfasurat, timp de 8 ani, un proces destul de asemanator, mai putin partea cu incubatorul - creuzetul.
Am oferit acele servicii de acompaniere (consultanta in afaceri, instruire, consiliere), insa noi am oferit
si finantarea, din surse proprii, pentru proiectele de afaceri ale clientilor nostri. A fost un demers
privat, fara nici un sprijin din partea statului sau a autoritatilor locale. Am atras in Romania fonduri
destul de importante, care au ramas in portofoliul nostru, insa statul a franat acest demers si ne-a
impus niste conditii foarte restrictive, obligdndu-ne sa lucram cu clienti bancari practic. Integra se
adresa unui alt gen de public, care nu avea acces la credite bancare, asa Incat am decis dupa 8 ani sa ne
retragem din acestd activitate. In conditiile actuale impuse de BNR, este putin probabil ca o asemenea
initiativa, care sa ofere inclusiv servicii de acompaniere sa se mentina pe piata.

Aura: La lasi, o Incercare aproape similara s-a facut prin proiectul Incubatorul de Afaceri Tehnopolis
care se numeste acum Parcul Stiintific si Tehnologic "TEHNOPOLIS" Iasi co-finantat prin Programul
PHARE 2000. Accesand http://www.tehnopol-is.ro/despre.html vom observa ca scopul initial a
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disparut, fiind dedicat acum "utilizdrii rezultatelor activitdtii de cercetare, aplicdrii tehnologiilor
avansate din economie §i cresterea participdrii institutiilor de invatdmant superior la procesul de
dezvoltare economico-sociald prin stiintd si tehnologie".

IV.3. Din punctul de vedere al echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de actiuni
care ar trebui fdcute la nivel local pentru a putea demara un proiect similar? Pag.14

Din punctul nostru de vedere, constientizarea faptului ca la nivelul oraselor noastre chiar este
necesard o astfel de STRUCTURA (asociatie, firma..), atat de citre decidenti, precum si de societatea
civila, insotita de sensibilizarea populatiei privind beneficiile practicarii economiei sociale si solidare
in conditiile de crestere a saraciei si a somajului.

De asemenea, extrem de relevant este accentul pus pe « perioada » formarii ! Cand facem formare ?
Inainte sau dupa ce avem ideea de proiect? Inainte sau dupa ce avem finantarea perntru ideea
cristalizata?

IV. 4. Observatii finale. Tot ceea ce membrii echipei de raportare doresc sd fie retinut despre obiectivul
vizitat (recomandat aici este un stil mai informal, personal al aborddrii).
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COOPANAME - Cooperativa antreprenoriala si de ocupare

a fortei de munca Pag.15

I. Date cu caracter general:
* Denumirea initiativei vizitate: Coopaname, pagina web: www.coopaname.coop;
= Tipul de structura: cooperativa muncitoreasca sau de productie,
= Numarul de persoane implicate in implementarea inifiativei: peste 400 de persoane
angajate, dintre care 20 de angajati suport (secretar, contabil etc.). Sunt angajate si persoane
care provin din grupuri sociale marginalizate, de exemplu persoane cu handicap locomotor

I1. Informatii cu caracter specific:
» Descriere detaliata a inifiativei:

Coopaname este una dintre multe alte cooperative antreprenoriale si de ocupare a fortelor de munca
(BEC), sau cooperative d’activité et de 'emploi din Franta.

Membrii Coopaname lucreaza in sectoare diferite (de exemplu traducatori, programatori IT, creatori
de moda, tAmplari, jurnalisti etc.), iar ceea ce au cu totii iIn comun este statutul de liber profesionist.
Cooperativa 1i angajeaza in mod oficial si, pe durata contractului, preia activitatile de management ale
acestora (facturare, plata impozitelor etc.) pentru a le permite sa se concentreze efectiv pe activitatile
lor.

Coopaname ofera si spatiu de birouri, dar majoritatea angajatilor sai sunt rareori fizic prezenti in cele 5
locatii existente in regiunea metropolitand a Parisului. Cooperativa nu asigura activitatea sau
obtinerea de noi contracte pentru membrii sai.

Principiile cooperativei:

- membrii sunt salariatii cooperativei, ei gestioneaza in mod democratic cooperativa

- membrii sunt agenti economici privati

- cooperativa este deschisa oricarei meserii (oricine poate deveni membru al cooperativei)

- conducerea coperativei este democraticd, ea fiind proprietatea colectiva a membrilor Nu se ia
nici o decizie majora fara consultarea tuturor membrilor,

- membrii cooperatori sunt autonomi, in sensul ca ei isi dimensioneaza si gestioneaza activitatea.
Cooperativa preia unele servicii precum, contabilitate, raportari financiare, relagia cu
organismele financiare.

- salariul este dimensionat in functie de rezultatele propriei activitati, iar nivelul de salarizareste
este decis chiar de salariat.

- membrii nu au relatii de subordonare, cooperativa nu poate exercita presiuni asupra
membrilor cooperatori
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- ofera ajutor in crearea unei autonomii proprii, asigura siguranta si protectie sociala.

Beneficiile membrilor Coopaname:

- Protectie financiara, in cazul in care propria afacere nu aduce venituri, membru cooperator

primeste salariu pe o perioada de maximum un an.
Pag.16

- Protectie sociald, materializata in asigurari sociale neconditionate de cooperativa, traininguri,
solidaritate sociala.

- Preventia riscului in afaceri, prin dimensionarea unei activitati profesionale de 8 ore de munca
pe zi, concediu anual, prin gestionarea echilibrata a relatiei munca - odihna.

Intrarea si iesirea din cooperatie nu este conditionata de alte constrangeri decat de principiile
asocierii care sunt cunoscute si transparente.

Guvernareda cooperatiei : democratica, transparenta si solidara

- Deciziile se iau liber, fiecare membru cooperator are un vot,

- Deciziile importante se iau prin dezbatere cu toti membrii cooperatori,

- Seincurajeaza coperarea intre membrii,

- Se promoveaza solidaritatea Intre membrii, mai ales cand un membru este 1n situatii dificile,
- Guvernarea se bazeaza pe principiile asocierii,

- Coopaname isi ajuta membrii sa se organizeze in retele profesionale si sa Isi impuna pretul
corect pe piata.

= Prezentarea generala a contextului de dezvoltare a initativei si a conditiilor care au
favorizat demararea acesteia si anul demararii acesteia;
Crizele financiare repetate, restructurarile marilor companii lasa fara loc de munca persoane cu
expertiza profesionala inalta. Exista oameni care pot incepe o activitate pe cont propriu, dar nu doresc
sa isi subordoneze expertiza unui model de management agresiv, cum este cel din companii. Exista
persoane care au expertiza profesionala si vor sa fie autonome, dar vor ca serviciile de contabilitate si
relatia cu organismele financiare sa fie gestionate de cooperativa.

Coopaname a fost infiintata In anul 2004.

= Prezentarea princiaplelor rezultate obtinute si/sau planificate;
Coopaname are peste 500 de membri care lucreaza in aproximativ 500 de meserii diferite. Cooperativa
ofera angajatilor sai spatii de birouri si un cadru profesional pe care sa-l1 imparta cu altii.

= Prezentarea principalilor tipi de beneficiari ai initativei;
Principalii beneficiari sunt liber profesionisti. Coopaname nu este o structura propriu zisa de insertie.
Beneficiari sunt persoane care au propriul lor proiect de administrare a profesiei, ei intra in
cooperativa ca sa fie sustinuti. Vor sa fie membrii unei echipe construite pe principiile cooperarii si a
solidaritatii.
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= Prezentarea modului de implicare si colaboare cu autoritatile publice, inclusiv in
privinta sprijinului financiar acordat din partea acestora, daca este cazul;
Coopaname coopereaza cu Ministerul Muncii pe politici sociale si pe promovarea intreprinderilor de
insertie, dar nu primeste finantare de la autoritati. Nu exista in prezent finantare de la minister,
cooperativa colaboreaza doar cu juristii ministerului.

Primii bani, la pornirea cooperativei au fost asigurati din fonduri publice. Pag.17
= Prezentarea modului de implicare a cetatenilor in dezvoltarea initiativei, daca este
cazul;
Cooperativa este deschisa oricarei meserii, oricine poate deveni membru al cooperativei si poate sa
ramana in cooperativa cat timp doreste.

* Prezentarea generala a bugetului si a principalilor tipuri de finantatori ( a se avea in
vedere dacda existd relatii de colaborare cu institutii financiare etice);

Salariul: Membrii cooperativei au salarii diferite, In functie de activitatea pe care o genereaza.
Membrul cooperator gestioneaza cum doreste 80% din venitul din activitatea prestata in cadrul
cooperativei, iar 20% din venituri se constituie intr-un fond de rulment care acopera salarii pe
perioada in care salariatul nu are activitate proprie sau este folosit pentru formarea altui salariat, cu
aceptul acestuia. La iesirea din cooperatie membrul cooperator isi poate retrage fondul de rulment
ramas disponibil, sau il poate oferi cooperativei pentru formarea unor membrii noi. Profitul este
reinvestit de cooperativa.

= Modalitati de asigurare a sustenabilitatii demersului.

Coopaname are la baza un mecanism de functionare a unei intreprinderi democratice. Se bazeaza pe
proceduri democratice si transparenta. Salariile se stabilesc echitabil.

Sustenabilitatea demersului poate fi asigurata prin implicarea voluntara a membrilor 1n activitatile de
gestionare si organizare.

III. Descriere si prezentare a obiectivul vizitat pornind de la urmatoarele intrebari orientative:

= (Care este rolul social si economic al initiativei vizitate?

= [nitiativa vizitata se Incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, daca da, de ce?

= (Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru tipuri diferite de beneficiari:
beneficiari directi, institutii publice, cetateni, companii?

= (Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative?

= (Care sunt recomandarile pentru o persoana din Romania care ar dori sa implementeze un
proiect similar?

Rolul social si economic al cooperativei vizitate este in primul cel al asigurarii unor salarii decente
angajatilor sai, care sunt autonomi si isi pot exercita propria meserie. Cooperativa Coopaname are rol
de sprijinire a membrilor sdi: oferd ajutor in crearea unei autonomii proprii, asigura siguranta si
protectie sociala. Asigura statut juridic de salariat si o protectie finaciara membrilor sai.

Initiativa vizitata se Incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, fiindca se bazeaza pe
incredere, pe principiile solidaritatii etice si sociale. Profitul este reinvestit In cooperativa, pentru
formarea persoanelor nou inscrise. Antreprenorii tineri, fara experienta isi pot asigura prin statutul de
salariat al cooperativei un venit sigur.
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Beneficiarii directi, adica salariiatii sunt liber profesionisti care isi pot exercita profesia pe care o au,
fara sa aibe relatii de subordonare cu ceilal{i membrii ai cooperativei. Membrii sunt incurajati sa
lucreze impreuna.

Criza socio-economica ar putea avea un impact negativ asupra unii din membrii coperativei, in functie
de profesia pe care o exercita. Tocmai In termenii unei crize socio-economice cooperativa isi are un rol
important prin sustinerea financiara si sociala a angajatilor sai.

IV. Auto-chestionarea in urma vizitei. Aspecte ale concentrarii atentiei:
= Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia in timpul prezentarii, la locul de
organizare a Intalnirii etc.;
= Demersul prezentat este relevant pentru Romania? Care sunt conditiile in care ar putea fi
dezvoltat?
= Din punctul echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de actiuni care ar
trebui fi facute la nivel local pentru a putea demara un proiect similar?

Sediul Coopaname se afla in hala unei foste fabrici, spatiul interior fiind foarte placut si functional
reamenajat. Spatiile de birouri sunt largi, luminoase, intredeschise, ceea ce sugereaza ca ne aflam intr-
o intreprindere in care membrii colaboreaza. La capatul coridorului se afla sala de sedint3, in care s-a
realizat si prezentarea inifiativei. Geamurile mari, incdperea luminoasa, peretii vopsiti in rosu, corpuri
de iluminat mari conferau spatiului o nota optimista, prietenoasa, foarte placuta.

Consideram, ca intreprinderea prezentata e relevanta pentru Romania, mai ales in contextul unei crize
socio-economice actuale, dar si tindnd cont de deficitul de solidaritate sociala existentd in Romania.
Avem nevoie de modele de intreprinderi construite pe principiile cooperarii si solidaritatii etice si
sociale. O asemenea cooperativa ar putea oferi si in Romania solidaritate financiara si sociala. Ar
integra oameni cu activitati foarte diferite si ar crea locuri de munca.

Pentru demararea unui proiect similar in Romania, consideram ca in primul rand ar trebui sa luam
legatura cu autoritatile locale si sa obtinem un sprijin financiar pentru inceput din fonduri publice,
cum s-a realizat si In cazul infiintarii Coopaname. Tot prin intermediul autoritatilor locale am putea
avea acces la un imobil in care cooperativa ar putea desfasura activitatea de gestiune (spatiile de
birouri, secretariat, sala de intalnire).

E nevoie de multd deschidere si incredere pentru un asemenea proiect, ceea ce presupune o
transformare rapida mentalitatii celor implicati. Pentru inceput, cooperativa s-ar putea infiinta sub
forma unei organizatii umbreld non-guvernamentala pentru a sustine financiar si solidar un grup mai
omogen de liber profesionisti.

Pag.18
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Le Relais - Intreprindere de insertie sociala
Pag.20

I- DATE CU CARACTER GENERAL
1. Denumirea initiativei vizitate si pagina web:
e Le Relais - Restaurant d’insertion & training centre , France
e Intreprindere sociali - restaurant si centru de formare profesionali
e Adresa site: www.lerelaisrestauration.com.
e Str. Victor Hugo 61, 93500 Pantin

2. Tip de structura:
Asociatie nonprofit - insertie socio-profesionala printr-o activitate economica, non profit;

3. Numar de persoane implicate in implementarea initiativei:

Proiectul a demarat In anul 1991 la initiativa d-lui Belka Kheder. Actualmente in acest demers sunt
implicate 28 de persoane, din care 15 sunt incadrati in posturi pentru formare profesionala si 13 sunt
incadrati in posturi permanente.

II - INFORMATII CU CARACTER SPECIFIC

1. Descrierea detaliata a initiativei:

Restaurantul reprezinti o initiativd de succes in domeniul economiei sociale si solidare. Infiintat in
anul 1990 ca raspuns la problemele socio-economice din regiune, restaurantul a reusit sa devina de-a
lungul timpului un model de interventie in sprijinul grupurilor defavorizate. Este amplasat in
Departamentul 93 al Parisului, zona cunoscuta pentru multiplele probleme socio-economice si o
populatie mai siraci, dar si pentru diversitate culturali. In aceasti zona sunt prezente 44 de culturi
diferite.

Activitatea restaurantului presupune o activitate de restaurant (bucatarie si servire) cat si activitati de
catering, personalul restaurantului fiind solicitat atat in Paris cat si in afara Parisului pentru a asigura
pregatirea si servirea mesei la diverse evenimente: nunti, ceremonii etc.

2. Prezentarea generala a contextului de dezvoltare a initiativei si a conditiilor care au
favorizat demararea acesteia:

Initiativa a urmarit sa ofere o solutie la problemele somajului generat de a doua criza criza a petrolului
din 1978 resimftita mai puternic in districtul 93 al Parisului deoarece aceasta era preponderent


http://www.lerelaisrestauration.com/
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formata din imigranti, sansele acestora pe piata muncii fiind oricum mai reduse. Acesti tineri imigranti
esuau pe plan profesional deoarece aveau un nivel minim de educatie si nu aveau nici o calificare.

3. Prezentarea principalelor rezultate obtinute sau planificate:

Proiectul oferad formare profesionala tuturor categoriilor de tineri care nu au calificare profesionala
adecvata si carora li se ofera astfel ocazia de a practica meseriile pentru care sunt formati. Anual Pag.21
aproximativ 25-30 de persoane trec prin procesul de insertie profesionala in cadrul restaurantului.

Formarea este acreditata de un organism exterior care evalueaza cursantii dupa criteriile stabilite

pentru fiecare curs si le ofera certificate de calificare. Participarea la aceste cursuri nu impune un

anumit nivel de educatie. Anual 80 de persoane se formeaza In cadrul centrului de formare

profesionala. Trainingul se realizeaza in 3 parti: o parte teoreticd, o parte practica care se desfasoara in

cadrul restaurantului si o alta parte practica care se realizeaza in afara restaurantului, in hoteluri si
restaurante. Acest curs este conceput special pentru beneficiarii centrului de formare. Pe 1anga acestea

se realizeaza in cadrul centrului de formare si o parte de acompaniere profesionald, precum si

acompaniere educationald privind comportamentul la locul de munca.

Astfel prin asociatie se gasesc locuri de munca atat in restaurantul Relais cat si la restaurantele din

regiune. Din cele 2000 de persoane formate pana in prezent, mai mult de 500 de persoane au fost

angajate in Restaurantul Relais iar 70% din cele 2000 de persoane au fost angajate la restaurantele din
regiune.

4. Prezentarea principalilor tipuri de beneficiari ai inifiativei:

Beneficiarii sunt in general tineri, dar pot fi si persoane adulte, aflate intr-o situatie socio-economica
dificild. In general sunt tineri cre nu reusesc si-si ia bacaluareatul si sa continue studiile.

In ciuda faptului ci suportul pentru initiative de economie sociald nu exista la momentul infiintarii
acestui ONG, vointa comuna a membrilor comunitatii care au ales sa actioneze Impreuna a facut ca
aceasta initiativa sa devina In timp un real succes.

5. Prezentarea modului deimplicare si colaborare cu autoritatile publice, inclusiv in privinta
sprijinului financiar acordat din partea acestora:

In prezent, restaurantul beneficiazi si de sprijin din partea autorititilor locale.

- Statul francez finanteaza circa 20-30 % din costuri

- Restul fiind asigurat prin autofinantare prin activitate economica

6. Prezentarea modului de implicare a cetatenilor in dezvoltarea initiativei:
Cetatenii apeleaza la serviciile puse la dispozitia comunitatii de catre Restaurantul Relais printre altele
si din dorinta de a sustine acest tip de initiative solitare.

7. Prezentarea generala a bugetului si a principalelor tipuri de finantatori:

Principala sursa de finantare este reprezentata de catre activitatea economica derulata la care se mai
adauga si sustinerea oferitd de catre statul francez acesta oferind finantare de pana la 30% din
costurile aferente derularii proiectului.
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8. Modalitati de asigurare a sustenabilitatii demersului:

In medie, 100 de persoane iau pranzul, iar seara circa 30-40 de persoane servesc cina, zilnic in
restaurant si 140 de servicii de catering sunt oferite intr-un an (ex. cocktail, bufet, masa etc). Clientii
sunt foarte constanti deoarece sunt foarte multumiti de serviciile restaurantului, dar si datorita
faptului ca In acest mod ei contribuie si sustin acest tip de initiative. Restaurantul are clienti fideli, care
iau masa constant, de asemenea firma de catering dezvoltata in cadrul restaurantului asigura venituri Pag.22
suplimentare, precum si promovare in randul comunitatii.

Sustenabilitatea demersului este asigurata de catre solidaritatea existenta in comunitate si de

implicarea autoritatilor, dar in acelasi timp, intr-o mare masura este sustinuta de calitatea serviciilor

oferite pe plan local.

I11 - DESCRIEREA SI PREZENTAREA OBIECTIVULUI VIZITAT PORNIND DE LA URMATOARELE
INTREBARI:

1. Care este rolul social si economic al initiativei vizate:

Obiectivul Le Relais este de a combina serviciile unui restaurant simplu/nesofisticat si relativ ieftin
pentru locuitorii cartierului cu servicii de formare profesionala si reintegrare cu succes pe piata
muncii prin intermediul activitatii economice a restaurantului.

2. Initiativa se incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, daca DA, de ce?

In primul rand deoarece este o activitate nonprofit (neurmarirea profitului ca obiectiv principal
confera produselor si serviciilor oferite un pret onest si corect acesta reprezentand doar costurile
aferente procesului de productie)

In al doilea rand se creeazi locuri de munci atat cu caracter permanent cat si cu duratd provizorie
(pentru angajatii aflati in stagiu de formare - acestia fiind retribuiti In timpul cursului de reintegrare
profesionald)

In al treilea rand urmireste un demers social de sprijinire a persoanelor aflate in dificultate in vederea
formarii profesionale si reintegrarii pe piata muncii. Ajuta aceste persoane sa devina persoane
implicate si active si de asemenea oferd acestor persoane o calificare pe piata muncii.

3. Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru diferite tipuri de beneficiari
directi: cetateni, companii, institutii publice.

Pentru cetateni - fiind un demers social acest proiect contribuie la scaderea somajului in mod direct
generand locuri de munca si in mod indirect contribuind la formarea profesionala si reintegrarea pe
piata muncii a unui numar considerabil de persoane din comunitate. Efectele indirecte ale scaderii
volumului de probleme sociale constand in diminuarea conflictelor si problemelor sociale, cresterea
nivelului de trai al comunitatii din districtul 93 (nivelul de trai este determinat de raportul dintre
veniturile cetatenilor si volumul bunurilor respectiv serviciilor la care au acces prin intermediul
acestor venituri, oferind servicii mai accesibile ca pre{ datorita neimplicarii profitului In procesul
productiv accesul cetatenilor la aceste servicii devine mai facil valorizand veniturile acestora, efectul
constand intr-o crestere a nivelului de trai)
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Pentru companii - pentru cele care activeaza in aceiasi bransa, acest demers urmareste formarea
profesionala oferindu-le astfel acces la personal gata calificat.

Pentru celelalte companii si institutii publice - prin serviciile de catering pune la dispozitia acestora
oferte accesibile si avantajoase.

Pentru institutiile publice cu rol social - vine in Intdmpinarea demersurilor acestora si le usureaza
sarcina aducand un aport activ in diminuarea problemelor sociale. Pag.23
4. Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative:

Impactul crizei socio-economice a fost in primul rand de impulsionare, initiativa fiind generata de

insasi aparitia si existenta crizei. Pe de alta parte, criza actuald impune o profesionalizare totala si

atragerea de clienti a caror putere sau dispoztie de consum nu mai este aceeasi.

5. Care sunt recomandarile pentru o persoana din Romania care ar dori sa implementeze un
proiect similar:

Implementarea unui astfel de proiect in Romania ar fi foarte beneficd comunitatii, existenta unui local
sau chiar a unei retele de localuri de acest tip ar putea constitui pentru comunitatea din Romania o
motivatie si un imbold in vederea schimbarii stilului de viata, datorita preturilor mult mai accesibile
servirea mesei la un restaurant ar putea deveni un obicei care in afara de faptul ca ar avea un impact
social, oamenii relationand si socializind mai mult si In egala masura ar genera mai mult timp liber
foarte necesar acestora pentru hrana minfii si a spiritului ar putea avea si un impact economic, costul
mesei putanduse dovedi a fi mai avantajos decat in cazul gatirii mesei acasa (gatitul in familie s-ar
putea astfel transforma intr-o activitate ocazionala exercitata doar din pura pasiune si placere sau la
anumite evenimente speciale).

IV - ASPECTE ALE CONCENTRARII ATENTIEI

1. Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia in timpul prezentarii la locul vizitei

In primul rand am remarcat spiritul de solidaritate pe care l-am simtit din partea initiatorului
proiectului, acesta simtind dorinta de a face ceva prin care sa ajute comunitatea sa razbeasca greutatile
generate de catre criza. Totodata implicarea acestuia in cadrul restaurantului dar si in randul tinerilor
care sunt In cautarea unui loc de munca.

Am mai remarcat aspectul simplist, spartan al restaurantului (aspectul sau transmitea evident ca nu s-
a dorit lux si eleganta si evident nici nu s-au cheltuit foarte multe fonduri in aceasta directie) aspect
care In ciuda faptului ca parea foarte saracacios reusea sa transmita o senzatie de eleganta si sa
genereze un sentiment placut de caldura, de generozitate devenind foarte primitor. Un aspect
interesant este faptul ca s-a folosit o hala vechie, care a fost transformata intr-un spatiu primitor, gata
sa primeasca oameni.

De asemenea este important de amintit faptul ca restaurantul practica o bucatarie de tip melting pot, o
mixtura intre diverse culturi, iar aceasta este servita de ospatari care provin din diverse culturi.

2. Demersul prezentat este relevant pentru Romania? Care sunt conditiile in care ar putea fi
dezvoltat?
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Orice demers de economie sociala este relevant pentru atat pentru Romania cat si pentru celelalte
state ale lumii, societatea are nevoie de solidaritate, solidaritatea este bazata pe respect si pe iubire si
poate genera armonie, intelegere, consens, mobilizare generala..... aceasta este sansa omenirii de a
progresa!

“Stramosii nostri stiau ca acest timp al schimbarii va veni, pentru ca intotdeauna se intampla asa. Ei au
inteles ciclul schimbarii pe Pamant. Ei au stiut ca viitorul nostru va fi determinat mai putin de
schimbarile in sine si mai mult de noi insine si de preponderanta de a alege sa ne luptam unii cu altii
sau sa ne ajutam unii pe altii,....” scrisoarea lui Gregg Braden catre comunitate

Pag.24

3. Din punctul de vedere al echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de
actiuni care ar trebui sa fie facute la nivel local pentru a putea demara un proiect local?

Trebuie identificat tipul de activitate economica ce ar avea success pe plan local intr-o localitate din
Romania activitate care sa solicite in acelasi timp un personal numerous si nu foarte calificat.

Trebuie demarcate parteneriate cu agentia locala a fortei de munca pentru sustinerea unui astfel de
demers atat ca logica de rezolvare a problemei somajului persoanelor indepartate de piatamuncii,
catsi cu fondurile necesare sustinerii a 30% din costurile de functionare.
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ZIUA 2. 30 mai 2012

Pag.25
Farinez'Vous!

I. Date cu caracter general:
» Denumirea initiativei vizitate si pagina web;
SARL Farinez’vous (boulangerie artisanale), www.farinez-vous.com
= Tipul de structura (intreprindere de insertiei sociala, cooperativa, centru de resurse in
domeniul economiei sociale si solidare, centru de reciclare, grupuri informale etc...);
SRL, dar organizata ca intreprindere de insertie sociala. Justificare: brutaria este o activitate obisnuit3,
daca inchiriezi spatiu sau ceri credit de la banca ar fi ciudat sa aiba ca statut juridic o asociatie, nu un
SRL. Atunci banca nu ar da 40% din capitalul necesar, pentru ca responsabilitatea ar fi confuza.
*  Numarul de persoane implicate in implementarea initiativei: persoane angajate si voluntari (a
se avea in vedere dacd sunt angajate si persoane care provin din grupuri sociale marginalizate)
Conform prezentarii lucreaza opt persoane la brutdrie plus un asistent social de referinta pentru
persoane in insertie (in fiecare joi). Patru persoane sunt de insertie.
Conform paginii web echipa este formata din cinci persoane angajate (fondator/director, formator
brutar, cofetar, vanzator, brutar).

II. Informatii cu caracter specific:

= Descriere detaliata a initiativei;
In cadrul brutiriei si magazinului se oferd ,cursuri practice” pentru grupul tint, si invete cum se fac
produsele de panificatie. Formeaza persoane, in special tineri fara nici o calificare si pregatire
profesionald, intre patru luni si doi ani la firmd, devenind intre timp muncitori In panificatie, vinzatori
autonomi. Obiectivul acestei organizatii este deci de a integra tinerii defavorizati si fara nici o pregatire
profesionala pe piata muncii fiind instruiti si calificati ca brutari, patiseri si lucratori comerciali. Li se
asigura asa numita acompaniere sociald, serviciu acordat de asistentul social care Intocmeste un plan
de interventie pentru fiecare tandr cuprins in programul de insertie.

= Prezentarea generala a contextului de dezvoltare a initativei si a conditiilor care au favorizat

demararea acesteia si anul demararii acesteia;

Fondatorul firmei (Domitille Flichy) a lucrat la autoritatea publica locald, s-a ocupat de situatia
somerilor. Initiatorul nu a fost un brutar, nu se pricepe la facut paine, se pricepe la management si
citeodata si vinde.
Puncte de plecare:
- experientele anterioare din sfera publica, cunostinte despre intreprinderile de insertie;
- faptul ca institutiile de Tnvatamant ofera cunostinte teoretice in primul rand;
- este mare nevoie de calificare si de creare de locuri de munca;
- panificatia este un segment potrivit pentru Incepatori si totodata este rentabil din punct de vedere
financiar;
- domeniul panificatiei este unul cautat in Franta.
Au deschis in octombrie 2009.
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= Prezentarea principalelor rezultate obtinute si/sau planificate;
Fiind o initiativa, afacere tanara, nu se poate prognoza un impact cantitativ al insertiei. Pe langa
scopuri principale cel de insertie se poate observa si un caracter de consum responsabil si solidar in
ceea ce priveste materia prima.
Aceata organizatie IntAmpina dificultati in integrarea persoanelor, alcoolismul fiind un obstacol greu
de depasit. In cadrul acestei organizatii este foarte dezvoltat spiritul de echipa. In general se lucreaza Pag.26
in binom (doua persoane din care unul este in insertie si un specialist in teritoriul respectiv, un
incadrant) si se incearca astfel sa reduca tensiunea dintre cele doua persoane. Problemele cu care se
confrunta fiecare persoana sunt discutate in cadrul unei intalniri siptamanale.
Incearci si foloseascd ingrediente locale dar nu este usoara achizitionarea acestora. Aduc fiind din
Normandia. Ouale, untul si branza provine din cooperative de productie din Alpi. Originea produselor
este controlata. Produsele sunt bio si detin certificate de calitate controlata. Celelalte ingrediente sunt
preluate de pe piata existenta, a caror origine si provenientd nu este controlata.

= Prezentarea principalilor tipi de beneficiari ai initativei;
Principalii beneficiari sunt persoanele de insertie, care astfel primesc o sansa de calificare, de a obtine
experientd profesionald, respectiv de a se integra pe piata muncii pe termen mediu.
Beneficiarii secundari ai initiativei sunt consumatorii din cartier. Brutdria are o imagine consolidatd In
cartier.

= Prezentarea modului de implicare si colaboare cu autoritatile publice, inclusiv in privinta

sprijinului financiar acordat din partea acestora, daca este cazul;

Sunt in relatie de colaborare cu institutii publice, deasemenea cu organizatii neguvernamentale. in
fiecare an realizeaza un raport despre ceea ce se face pe plan social. De exemplu daca au lucrat cu
alcoolici, fosti detinuti, prezintd modul in care au contribuit la integrarea lor. In fiecare an sunt vizitati
de reprezentantii ministerului muncii si a directiei pentru ocuparea fortei de munca.

= Prezentarea modului de implicare a cetatenilor in dezvoltarea initiativei, daca este cazul;
Nu prea este cazul, cetatenii ar putea cumpara produsele lor din motive legate de consum responsabil
si solidar.

= Prezentarea generala a bugetului si a principalilor tipuri de finantatori ( a se avea in vedere

dacd existd relatii de colaborare cu institutii financiare etice);

Fondatorul este proprietarul afacerii, dar nu si a cladirii. A pornit afacerea din fonduri proprii intr-un
procent de 20%, din fonduri publice (30-40%) respectiv credit bancar de 30000 euro pe an pentru un
spatiu Inchiriat de 135 m2 in zona economica a Parisului. S-a asociat cu un brutar care are 25% din
capital, el a adus retetele si se implica activ In productie. Firma este autorizata sa functioneze ca
intreprindere de insertie si face parte din Registrul national al intreprinderilor de insertie. Prorietara
detine deci 75% din totalul actiunilor firmei, iar celelalte 25% 1i revin brutarului care se implica activ
in productie si in instruirea tinerilor preluati in programul de insertie.
Primesc anual 10000 euro pe persoana in insertie de la ministerul muncii.
Muncitorii de insertie castiga aproximativ 1000 euro pe lung, ceilalti, cei calificati castiga in jur de
1500 euro lunar. Directoarea nu are salariu, recupereaza deocamdata creditul de la banca.

= Modalitati de asigurare a sustenabilitatii demersului.
Prin sprijinul primit de la ministerul muncii pentru persoanele de insertie o parte din costurile lor sun
acoperite. Cealalta parte se acopera din veniturile brutdriei, magazinului. Prin constientizarea
consumatorilor despre caracterul social al initiativei, si prin Incheierea unor contracte pe termen lung
cu anumite institutii care ar putea fi potentiali consumatori, respectiv cu firme care ar putea absoarbe
persoanele de insertie, ar putea fi asigurata sustenabilitatea initiativei In si mai mare masura.
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II1. Descrierea obiectivului vizitat pornind de la urmatoarele intrebari orientative:

= (Care este rolul social si economic al initiativei vizitate?
Rolul social consta in calificarea, educarea, integrarea principalului grup tinta a demersului.
Persoanele in insertie pot acumula timp de 4 luni - 2 ani experiente profesionale, de colaborare, de
lucru in echipa, primesc ajutor din partea unui asistent social in tratarea problemelor lor personale, Pag.27
respectiv sunt remunerati cu un salariu putin sub salariul mediu.
Deasemenea caracterul social se observa partial si in orientarea spre achizitionarea ingredientelor din
cooperative de productie, respectiv prin promovarea alimentatiei sanatoase.
Caracterul economic consta in productia si vanzarea produselor de panificatie.

= [nitiativa vizitata se Incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, daca da, de ce?
Da, se Incadreaza, detaliile justificarii se gasesc in raspunsul anterior.

= Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru tipuri diferite de beneficiari:

beneficiari directi, institutii publice, cetateni, companii?

Pentru beneficiarii directi avantajele constau in primirea unei calificari folositoare pe piata muncii,
primirea sprijinului social, Insusirea unor caracteristici profesionale si sociale, cum ar fi de exemplu
colaborarea, primirea unui salariu decent etc.
Pentru institutii publice afacerea este un partener care previne pe scala mica cresterea somajului, cu
calificarea persoanelor marginalizate. Institutiile publice au mare nevoie de astfel de parteneri.
Pentru cetdteni si pentru companii consumatori firma ofera produse care provin din economia sociala
si solidara.
Pentru companii din acest segment al industriei de panificatie ofera personal calificat.

= (Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative?
Afacerea a fost fondata In timpul crizei, directoarea nu a mentionat nici un efect al schimbarilor
economice, financiare 1n perioada de 2,5 ani de cand firma functioneaza.

= (Care sunt recomandarile pentru o persoana din Romania care ar dori sa implementeze un

proiect similar?

Dupa parerea noastra ar putea fi implementat (partial) aceasta initiativa in Roméania. Am recomanda
ca o persoana care are ca scop initierea unei astfel de afaceri sa incerce sa atraga fonduri europene, din
Fondul Social European pentru costurile persoanelor in insertie, respectiv sa incheie acorduri de
parteneriate cu agentii din domeniul ocuparii fortei de muncg, cu firme de brutarie respectiv cu
departemente sociale din cadrul autoritatilor publice locale. Aceste acorduri, respectiv functionarea
colaborarii ar reprezenta partea mai dificila a implementarii din Romania.

IV. Auto-chestionarea in urma vizitei. Aspecte ale concentrarii atentiei:
» Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia in timpul prezentarii, la locul de
organizare a Intalnirii etc,;
Dupa prezentarea locului de desfasurare a productiei si vanzarii, prezentarea afacerii a avut loc intr-un
parc foarte frumos, atmosfera a fost una placutd, dar din pacate timpul scurt nu ne-a oferit
posibilitatea sa punem toate intrebarile dorite legate de caracterul social al afacerii.
= Demersul prezentat este relevant pentru Romania? Care sunt conditiile in care ar putea fi
dezvoltat?
In Romania inca nu existd un astfel de sprijin din partea ministerului muncii in ceea ce priveste
sprijinul financiar si social al persoanelor in insertie. Ar fi necesar ca legislatia si metodologia sa se
modifice in acest sens, pentru a asigura fonduri necesare pentru costuri si asistenta sociala. De
asemenea ar fi necesara educarea, sensibilizarea si mobilizarea Intreprinzatorilor in acest sens, ca sa
fie motivati sa-si desfasoare activitatea in domeniul economic cu caracter social.
» Din punctul echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de actiuni care ar
trebui fi facute la nivel local pentru a putea demara un proiect similar?
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Informarea, prezentarea exemplelor bune, elaborarea unor modalitati de stimulare a implementarii ar
putea ajuta intreprinzatorii locali.

Observatii finale. Tot ceea ce membrii echipei de raportare doresc sa fie retinut despre obiectivul
vizitat (recomandat aici este un stil mai informal, personal al aborddrii).

Imagine:

Brutaria si magazinul functioneaza in spatii relativ mici specific Parisului, comparativ cu cele existente
in Romania. Spatiile sunt folosite cat se poate de eficient. Productia are loc in acelasi spatiu. Aluatul {l
tin in frigider pentru a fi prelucrat mai usor. Folosesc vesela din portelan. Mobilierul este dotat cu
sertare. Pe vitrine sun afisate materiale care atrag atentia asupra alimentatiei sanatoase. Au un spatiu
pentru consumatori cu raft cu carti despre gastronomie si gemuri (probabil de la mici producatori).
Folosesc culori atractive, deschise, verde placut. Este deschis intre ora 8 si 18:30. Produsele au preturi
accesibile. Detin o tricicleta cu reclama care se foloseste la livrarea produselor la domiciliul
consumatorilor.

Am observat o diversitate mare de produse, de asemenea se pune accentul pe curadtenie, lucreaza un
personal provenind din culturi diferite. Am intalnit putini lucratori.

Folosesc faina produsa in Franta, vand produse fara aditivi si amelioranti. Folosesc materii prime care
provin de la mici producatori.

Aspect negativ: neigienizarea capsunilor inainte de a fi preparati pentru prajituri. Cafeaua nu a fost
buna la ei dupa parerea persoanei care a consumat.

Pag.28
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Petit Bain

Pag.29

1.Denumire organizatie: Le Petit Bain - o barja de canal multi - functionala pe raul Sena
www.PETITBAIN.org

1.2.Tipul de organizatie:

Organizatie neguvernamentald, La Guinguette Pirate este asociatia in cadrul careia s-a infiintat
cooperativa Le Petit Beau, in iulie 2011. Complexul acesta( restaurant,sala de spectacole, birouri,
terasd) reprezinta o initiativa de succes in domeniul economiei sociale, avand statut de intreprindere
de insertie sociala.

1.3 Numar de angajati: 24 angajati dupa cum urmeaza: 16 angajati obisnuiti si 8 angajati -
persoane In insertie.

2. Informatii cu caracter specific
1.1 Descrierea detailata a initiativei:

In jur de 5 ani a durat prospectarea pietei, evaluarea impactului social, cultural care I-ar presupune
infinatarea acestei coperative, evaluarea financiara a demersului. Cooperativa a avut ca buget suma de
2 miloane euro (1 milion euro finantare din partea autoritatilor, 1 milion euro imprumutati de la casa
de economii solidare). Membrii coperativei sunt: angajati, persoane in insertie, persoane juridice, case
de economii solidare. Datorita sumei investite in amenajarea barjei( restaurant, sala de
specatcol,studio inregistrari, terasa, birouri), exista o mare presiune pe obtinerea de profit economic,
punand in grea Incercare valoarea sociala a demersului.

La Petit Bain este un spatiu atipic, proiectat pe o barja plutitoare: un loc prietenos, cu o vedere spre
Sena.


http://www.petitbain.org/
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Sala de concert/spectacole a fost ganditad ca inima- in construirea amplasamentului pe barja, a fost

realizata in colaborare cu arhitectii, pentru a raspunde tuturor nevoilor tehnice, estetice si de

sigurantd. In jurul acestei silii de specacol au fost ulterior gindite si celdlante inciperi ( restaurantul,

birouri, terasa). Accesul la aceasta sald poate fi facut si de persoanele cu dizabilitatii fizice, datorita

liftului special conceput si rampelor construite in acest sens. Capacitatea salii de concerte/ spectacole

este de 450 de persoane. Sala de spectacole a fost construita din materiale tratate impotriva focului, Pag.30
avand o acustica foarte buna, realizata din materiale usoare si rezistente pentru a impiedica un

dezastru in cazul unei supraglomerarii de persoane.

La Petit Bain este rezultatul colaborarii dintre echipele Asociatiei La Guinguette Pirate si Bouquin

Affame.

2.2.Prezentarea generala a contexului de dezvoltare a initiativei si a conditiilor care au
favorizat demararea acesteia si anul demararii acesteia

Ideea din spatele proiectului de integrare este restructurarea sociala a persoanelor somere sau care nu
pot accesa din diferite motive piata libera a fortei de munca.La Petit Bain urmareste sa ajute oamenii
care care au probleme sociale si se afla in imposibilitatea gasirii unui loc de munca stabil si durabil.
Infiintatd in iulie 2011, coperativa prin intermediul acestui amplasament va incearci si raspunda
problemelor socio-culturale-economice din regiune, acesta reusind sa devina in scurt timp un model
de interventie in sprijinul grupurilor defavorizate. Aceste persoane sunt instruite in ceea ce Inseamna
munca intr-un restaurant pentru a fi capabili sa isi gadseasca un loc de munca stabil. Ele sunt angajate
pe o perioada de maxim 2 ani, timp in care beneficiaza de formare profesionala, iar statul francez
subventioneaza salariile acestor persoane cu 10.000 de euro/persoana/an.

Este amplasat in Departamentul 13 a Parisului, zona in care se afld Biblioteca Nationala Francois
Mitterrand, mai multe multinationale, cdimine studentesti si cartiere de locuinte.

2.3 Prezentarea principalelor rezultate obtinute si/sau planificate

a) Ofera formare profesionala tuturor categoriilor de tineri care nu au calificare profesionala
adecvata si carora li se ofera ocazia de a practica meseriile pentru care sunt formati( ospatar, bucatar,
barman, tehnician sunetist). Formarea are loc in cadrul complexului si se face prin practica la locul de
munca.

b) Ofera locuri de munca atat in restaurant, terasa , pupitru tehnic.

Activitatea restaurantului presupune o activitate de restaurant si terasi(bucitarie si servire. in
momentul vizitei noastre 2 persoane urmau sa paraseasca acasta forma de insetie profesionala pentru
a lucra pe piata libera a fortei de munca(o persoana de la pupitru tehnic va pleca la teatru si o
persoana de la bucatarie va pleca sa faca o calificare specializata in alt restaurant din oras).

c¢) Este un loc unde se desfasoara activitati culturale pentru toate categoriile de persoane( de la
programele si spectacolele pentru copiii pana la sustinerea si promovarea unor formatii muzicale la
inceput de drum). Este un loc de socializare a persoanelor aflate in imediata vecinatate si nu numai, un
loc unde se discuta despre probleme de interes ale comunitatii.Copiii si tinerii sunt principalii
beneficiarii si In acelasi timp actori principali in majoritatea activitatilor desfasurate 1n cadrul salii de
specacole.Deasemenea in cadrul restaurantului si terasei au loc diverse evenimente sociale si de
interes comunitar.
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2.4 Prezentarea principalilor tipuri de beneficiari ai initiativei

In cadrul acestui complex lucreaza 8 persoane ( 4 persoane in insertie si 4 persoane cu
contracte platite mai putin) aflate in insertie care isi desfasoara activitatea in urmatoarele locatii: 2
persoane la pupitru tehnic, 2 persoane ospatari, 2 persoane la bucitarie si 2 persoane la dressing.in Pag.31
afara persoanelor acestea aflate in insetie profesionala in acest complex mai lucreaza 16 persoane.

Beneficiari ai acestei initiative sunt: persoane aflate In cautarea unui loc de munca care au fost
private de libertate, care nu au o calificare, nu au studiile terminate, In situatie de abandon scolar. Sunt
in general tineri cu varste intre 18-35 ani si care pot sa munceasca in cadrul acestui complex pe o
perioada maxima de 2 ani.Ulterior ei sunt indrumati catre un alt angajator dupa piata libera a fortei de
munca. Conducerea din cadrul complexului Le Petit Bain in momentul cand are nevoie de forta de
munca trimite o oferta de munca catre penitenciarul din zona pentru a le fi recomandata o persoana
pentru postul ramas vacant.

2.5 Prezentarea modului de implicare si colaborare cu autoritatile publice, incluziv in privinta
sprijinululi financiar acordat din partea acestora, daca este cazul

Cooperativa Petit Beau este inscrisa in registrul intreprinderilor de insertie sociala din Franta,
ei primind pentru fiecare persoana aflata in insertie 10 000 euro pe an, banii care reprezinta 50% din
salariul anual a acesteia.

In cadrul ciclului de insertie exista o intreagi retea de sprijin: cordonator de insertie profesionali
local, consilier social, instructor, mentor si asistent social. Aceasta retea de sprijin este necesara pentru
a acompania persoana aflata in insetie pe parcusul socio- educativ-profesional si economic, ele fiind
mai putin eficiente decat o alta persoana angajata.

3. Prezentarea modului de implicare a cetatenilor in dezvoltarea initiativei, daca este cazul

Cetateni din zona stiu care este profilul amplasamentului si ce activitati se desfasoara si apeleaza la
acestia pentru ca au In familie o persoana cu probleme de integrare pe piata libera a fortei de munca
din diferite motive( nu are calificare, nu are studii suficiente, nu are abilitati dezvoltate de lucru in
echipa,etc).

Copiii din cartier si vecinatate sunt implicati in diverse activitati pe aceasta barja:seri special
dedicate lor prin programele pe care le desfasoara, activitate de plantare si Ingrijire a verdeturilor si
mirodenilor pe o terasa mica care va fi dedicata lor. Aceste verdeturi si plante aromatice vor fi ingrijite
cu ajutorul copiilor in ghivece si cadite donate de o firma care renoveaza blocuri sociale in
departamentul 13 al Parisului.

Deasemenea sunt dezvoltate diverse programe privind protectia mediului si conservarea acestuia
prin implicarea directa a cetatenilor.

4. Prezentarea generala a bugetului si a principalilor tipuri de finantatori( a se avea in
vedere daca exista relatii de colaborare cu institutii financiare etice)

e 50% finantare publica.

Bugetul initial a fost de 2,2 milioane euro provenind din:
= 950.000euro imprumutati de la Credit Cooperatif si CEC
= restul panaa la 2,2 milioane euro de la statul francez
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5. Modalitati de asigurare a sustenabilitatii demersului

Asigurare sustenabilitdtii demersului se face prin activitatea economica( restaurant, studio de
inregistrari, terasa, sala spectacol), acesta trebuind sa functioneze cat mai bine pentru a putea sa se
autosustina. Acest lucru se face prin vanzarea de bilete la diferite concerte sustinute la Petit Bain si
prin incasarile efectuate la restaurantul si terasa din incita barjei, avand un rulaj de 80-83.000 de euro
pe an, rulaj necesar acoperirii cheltuielilor.

6. Descrierea obiectivului vizat pornind de la urmatoarele intrebari orientative:

6.1 Care este rolul social si economic al initiativei vizitate

Rolul initiativei Le Petit Bain este In primul rand de integrare in societate a persoanelor vulnerabile,
prin intermediul activitatii economice intreprinse.

In al doilea rind are un rol important in dezvoltarea comunitatii, prin implicarea cetitenilor in
proiectele initiate de coperativa, prin responsabilizarea personala a fiecaruia, prin educarea tinerei
generatii In spiritul solidaritatii.

6.2 Initiativa vizitata se incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, daca da, de ce
La Petit Bain, fiind inregistrata ca intreprindere de insertie sociala se iIncadreaza automat in sfera
economiei sociale, contribuind la combaterea marginalizarii sociale.

6.3 Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru diferitele tipuri de beneficiari:
beneficiari directi, institutii publice, ceatateni, companii

In primul rind aceasti initiativa este benefica pentru beneficiari directi, persoanele vulnerabile,
oferindu-le ocazia de a se dezvolta din punct de vedere profesional si social.

In al doilea rand se diminueazi delicventa si comportamentul antisocial, ceea ce este un cistig pentru
comunitate.

In al treilea rind institutiile publice nu se mai confrunti cu acordarea unei sume insemnate pentru
prestatiile sociale( ajutor social, indemnizatie de somaj).

In al patrulea rind benefiiciul important este pentru comunitate, un loc unde se socializeaza, unde au
loc discutii de interes comunitar, unde se desfasoara proiecte de responsabilizare cetateneasca.

7. Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative
Impactul a fost mai putin resimtit, poate la nivel de Incasarii provenind din activitatea restaurantului,
dar in general nu au fost afectati la modul alarmant.

8. Care sunt recomandarile pentru o persoana din Roméania care ar dori sa implementeze un
proiect similar

Ar fi de luat in seama urmatoarele recomandari:

- sa se documenteze din punct de vedere legal asupra beneficilor pe care le ofera statul in cazul unor
initiative similare

- sd implementeze campanii de sensibilizare a opiniei publice

- sa incheie parteneriate cu institutiile publice si organisme private pentru a sutine asemenea
proiecte.

Pag.32



£ & 7o

UNIINEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANE| Fordul Sockyl Evropaan Instruneste Siructerse < R l E S
NINSTERUL WUNCE, FAVLIEI POSONL 20072013 20073013
§I PROTECTE| SOCWLE
AMPOSDRU

Investeste in oameni !

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013

Modele de buna practica in domeniul incluziunii sociale

Auto- chestionare in urma vizitei

1. Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia in timpul prezentarii, la locul de organizare a
intilnirii

Am avut parte de o primire calduroasa din partea conducerii, ne-a prezentat proiectul si ne-a raspuns

la toate intrebarile pe care le-am avut. A fost o primire prietenoasa lipsita de formalisme, intr-o locatie Pag.33
deosebitd, cu oameni deosebiti.

2. Demersul prezentat este relevant pentru Romania? Care sunt conditiile in care ar putea fi dezvoltat?
Ar putea fii relevant pentru Romania in conditiile in care s-ar avea sprijinul autoritatiilor publice si a
societatii civile, din punct de vedere finaciar si implicare.

3. Din punctul echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de actiuni care ar
trebui fi facute la nivel local pentru a putea demara un proiect similar?

- sensibilizarea opiniei publice cu privire la nevoia integrarii persoanelor defavorizate pentru
binele comunitar.

- Le Petit Bain in varianta romaneasca ar putea reprezenta un inceput pentru initiativele de
integrare a persoanelor vulnerabile, asfel demonstrand ca aceste persoane pot deveni o
resursa pretioasa si nu un balast pentru sistemul de stat. Dupa cum exista o vorba inteleapta:
unui om sarac nu i da un peste, da-i o undita si invata-1 sa pescuiasca!

Observatie finala

Ceea ce este de apreciat la aceasta initiativa, este spiritul de solidaritate umana care caracterizeaza
personalul asociatiei. Le Petit Bain este un proiect complex care cere multe resurse si daruire si mai
ales perseverenta dincolo de o fisa de post a unui angajat oarecare.Initiatorii lui si-au asumat toate
acestea din dorinta de a-si ajuta semenii defavoriyati sa devina oameni de nadejde in societatea in care
traiesc.Este de asemenea de admirat la poporul francez, ceea ce la noi nu prea exista din pacate,
spiritul dezvoltat de buna vecinatate, de comunitate, de actiuni care privesc pe toti cetateni, de
implicare in diverse actiuni pentru interesul tuturor.
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EMMAUS - Coup de Main. Magazin ,Bric a brac!“

I. Date cu caracter general:

¢ Denumirea initiativei vizitate si pagina web;
EMMAUS-DEFI - centrul de reciclare ,Bric a brac”
104, rue d'Aubervilliers / 5, rue Curial 75019 Paris (M° Riquet)

http://www.emmaus-defi.org, www.emmaus-france.org

e ASOCIATIA COUP DE MAIN
Village Insertion Saint Denis, Aubervilliers, Saint Ouen
ou Siege de I'association, 31 avenue Edouard Vaillant 93500 PANTIN
http://www.insereco93.com/COUP-DE-MAIN, www.coupdmain.com, e-mail

coup.dmain@wanadoo.fr.

Tipul de structura - intreprinderi de insertiei sociala si centru de reciclare. Reciclarea are o alta
conotatie fata de cea indeobste cunoscuta de romani.

Emmatis-Défi opereaza ca si intreprindere cu scop social, profitul obtinut nefiind un scop 1n sine ci mai
degraba o alternativa de subzistentd. Activitatea sa principala consta in valorizarea produselor la
mana a doua colectate prin diverse mijloace si revanzarea acestora. Concret, obiectele vechi sunt
adunate de la comunitatile Emmaiis si din cartier, reparate si vindute in ,bric a brac”. Profitul din
vanzari reprezintd mai bine de jumatate din bugetul total al Emmaiis-Défi. Prin intermediul acestei
activitati Emmaiis-Défi ofera de lucru celor care nu ar avea In mod normal nicio sansa sa se angajeze
pe piata libera. Pentru a putea duce aceasta luptd, Emmaiis Défi combina abilitatile antreprenoriale cu
serviciile de asistenta sociald. Misiunea sa este de a derula activitati care sa genereze locuri de munca.
La nivelul intregului teritoriu francez, Emmaiis a colectat in anul 2008 85.000 de tone de textile,
65.000 de tone de mobilier si 20.000 de tone de echipamente electrice. Revanzarea acestor produse
reconditionate a generat 148 de milioane de euro in 2008 comparativ cu 142 milioane in 2007.

Numarul de persoane implicate in implementarea initiativei:
Emmaiis-Defi este doar o parte a Emmaiis Franta. Pentru a face o comparatie trebuie sa
precizam urmatoarele :
e Numarul angajatilor asociatiei Emmaiis din Franta - 4365 persoane;
e Numarul voluntarilor asociatiei Emmaiis din Franta - 7109 persoane;
e Numarul persoanelor acompaniate (in sensul de consiliate, Indrumate, sprijinite sau
ajutate) din cadrul asociatiei Emmaiis din Franta - 3859.

! Bric-a-brac este o expresie de origine franceza si a fost folosit pentru prima data in epoca victoriana (1837-1901). Se
referd la colectii de curiozitati, cum ar fi cesti de ceai decorate laborios, vase mici, pene, flori, ceara sub cupole de
sticld, oua incondeiate, statuete, miniaturi pictate sau fotografii, s.a.m.d. Bric-a-brac a fost folosit ca ornament pe
seminee, mese, rafturi sau pe dulapuri. Actualmente Bric-a-brac se refera la o selectie de obiecte de valoare mica, de
multe ori vandute in pietele de strada sau in magazine de suveniruri/vechituri cu sens de antichitati.


http://www.emmaus-france.org/
http://www.insereco93.com/COUP-DE-MAIN
http://www.coupdmain.com/
mailto:coup.dmain@wanadoo.fr
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Emmaiis-Defi avea in decembrie 2008 38 de salariati In insertie iar un an mai tarziu 56, fiind angajate
cu preponderentd persoane provenite din grupuri sociale marginalizate.

Coup de Main, actor important al economiei sociale are drept scop integrarea oamenilor prin
activitati economice. In prezent are un numar de 12 salariati permanenti si 30 de persoane in insertie. Pag.35

II. Informatii cu caracter specific:
Descriere detaliata a initiativei

Miscarea Emmaiis a fost fondata de Abbé Pierre, un preot catolic francez, in timpul iernii din 1954, cu
scopul de a oferi un spatiu de locuit tuturor persoanelor fara adapost. Emmatiis nu este o organizatie
religioasa, dar comunitatile au decis sa-i pastreze numele datorita simbolisticii. Parabola din
Evanghelia dupa Luca, aminteste de doi barbati care asista la invierea lui lisus in orasul Emmaiis si,
drept urmare, isi redobandesc credinta. Din 2003, miscarea acopera 3 categorii:

o (Comunitdtile Emmaiis;

e Asistentd sociala si adapost;

e Economie solidara si integrare. Emmaiis Défi face parte din cea de a 3-a ramura.

Emmaiis Défi s-a nascut din initiativa Emmaiis France, a comunititilor Emmaiis din 'Tle-de-France si
prin demersurile asociatiei Emmatis Paris. Directia de actiune este mostenirea lasata de Abbé Pierre, a
carui miscare din 1949 este cunoscuta si apreciata in toata Franta. Aceasta mostenire contine valori
simple si puternice: fiecare persoana are dreptul la demnitate si la un loc de munca.

Emmatis functioneaza ca o intreprindere, dar nu una obisnuita (cu scopul de a obtine profit) ci una de
utilitatea sociald, in care profitul detine un rol minor. Scopul acestei intreprinderi este acela este de a
valoriza materialele si in special materialele uzate, cunoscute ca deseuri, un sector nou si in plina
expansiune. Utilitatea sociala se concretizeaza prin faptul c3, prin aceasta activitate, se ofera un loc de
munci pentru cei care nu au nici o sansa in a gisi acel loc intr-o companie conventionald. in conceptia
Emmaiis-Defi, posibilitatea de a munci este un prim pas esential in a reconstrui demnitatea umana.

Pentru a sustine aceasta initiativa, Emmaiis combina aptitudinile de antreprenoriat cu asistenta
sociala. Definirea rolului sau este simplu si cuprinzator ,crearea de activitati pentru crearea de locuri
de munca”.

Recrutarea persoanelor nu este supusa niciunei conditionari. Emmaitis-Defi sprijina neconditionat
toate persoanele aflate in situatii precare, care isi exprima dorinta de a lucra. Fiecare persoana vine cu
dificultatile sale, dar si cu dorinta de a iesi din aceasta situatie nefericita. Traseul este lung si adesea
dificil, dar la capatul lui demnitate poate fi recastigata. Insertia se realizeaza prin angajare, nu atat prin
incheierea de documente cat prin lucrul ca activitate fizica.

Integrarea Emmaitis se concentreaza asupra ocuparii fortei de munca, care este principala cale de
iesire din precaritatea economici, sociali si psihologici. In acest sens au fost luate in considerare
contracte de munca progresive si adaptate. Emmatis ofera angajatilor o cariera structurata in doua
etape, pe parcursul a doi ani: doua contracte de sase luni si un contract de un an. Contractele sunt
adaptate, de la cateva ore pana la 35 de ore pe saptamana. Obiectivul, la sfarsitul acestei perioade, este
acela de a obtine un loc de munca intr-o alta structura sau de a incepe o activitate de formare.
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Acompanierea propusa de Emmaiis nu se substituie altor structuri abilitate sa ofere sprijin pentru
persoanele aflate In nevoie in domeniul locativ, juridic, al sanatatii, culturii etc., insa colaboreaza
permanent cu acestea pentru a obtine conditii cat mai bune pentru integrare si insertie.

Forta umana este o alternativa propusa de Emmaiis la indiferenta, considerata ca cel mai nociv factor
de excludere. Angajatii gasesc in Emmaiis-Defi mult mai mult decat un stat de plata, gasesc Pag.36
consideratie pentru ceilalti si o privire introspectiva care schimba totul. ’

Asociatia Coup de Main intervine pe langa romanii si romii din regiunea pariziana. Activitatile sale se
articuleaza in jurul a trei mari directii:

e 1Inzonele de campare a comunititilor de romi provenite in special din Romania si Bulgaria, prin
diverse activitati care au caracter de sprijin umanitar, punerea in legatura cu partenerii sociali si
serviciile medicale ori aprovizionarea cu materiale de constructii;

e Invederea insertiei locale, prin cazare si munci in Aubervilliers, Saint Denis si Saint Ouen, prin
desfasurarea de sprijin uman in vederea asigurarii coeziunii sociale si stimularii activitatilor In
comunitate,;

e Lasediul asociatiei prin asigurarea activitatilor de vanzare de imbracaminte si mobilier de ocazie
reciclate, acesta fiind principala sursa de venit a asociatiei.

Asociatia Coup de Main este sustinuta de Fundatia Abbé Pierre.

Infiintata de aproape doudzeci de ani in Seine-Saint-Denis, asociatia Coup de Main asisti populatia
roma pe drumul spre integrare, ca initiativa care rastoarna multe prejudecati deoarece 1n acest fel
romii nu mai sunt condamnati la nomadism si saracie. Fondata de Juan Rodriguez in 1990, asociatia
situata in Aubervilliers si Pantin a oferit inifial asistentd umanitara romilor din mahalalele din Seine-
Saint-Denis, distribuind paturi pentru iarna, alimente, medicamente pentru copii si adulti aflati pe
strazi. Organizati Intr-o comunitate, membrii romi ai asociatiei traiesc doar prin munca lor, in
principal, prin recuperare, reciclare si revanzare diverselor materiale. Treptat, asociatia Coup de Main
a investit in domeniul locuintelor. Incepand cu anul 2006, acesta oferd o sansi ca familiile si se
pregateasca pentru o viata de tranziie, In zonele in care locuiesc, acestea fiind Indrumate din punct de
vedere social si profesional. In numair de sase locuinte la momentul actual, aceste structuri au ajutat
sute de oameni din cartierele sarace prin intermediul unor parteneriate semnate cu autoritatile locale
sa duca o viata normala. Principalul scop este acela de a recruta romi care sa lucreaza prin intermediul
unor contracte asistate, astfel incat acestia sa invete o meserie. A fost semnat, de asemenea, un
parteneriat cu Asociatia Logement Jeune 93, care serveste ca suport tehnic, pentru a permite
barbatilor si femeilor sa se pregateasca pentru viitorul lor, ca parte a unui proiect de integrare. Cu
aceasta ocazie, ei se pot pregati In anumite domenii cerute pe piata muncii cum ar fi ca personal pentru
hoteluri sau restaurante. Ei primesc un salariu corespunzator, isi recapata statutul social si isi regasesc
demnitatea. Coup de Main doreste sa creasca numarul de contracte semnate in anii urmatori, la
momentul actual fiind 1n insertie un numar de treizeci de persoane dar impreuna cu familiile
reprezinta mai mult de 250 de persoane care traiesc prin aceasta activitate.

Aceste eforturi arata ca si in societatea franceza incluziunea romilor este o provocare care trebuie
valorificata.

Prezentarea generala a contextului de dezvoltare a initiativei si a conditiilor care au favorizat
demararea acesteia si anul demararii acesteia

Initiativa Emmaiis-Defi a plecat de la premisa ca excluderea este asemeni unui cerc vicios: fara locuinta
nu poti sa ai loc de munca iar fara loc de munca nu poti sa ai locuinta. Emmaiis-Defi si-a propus sa rupa
primul acest lant pentru a incepe reconstructia normala a vietii acestor oameni.
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In luna martie 2007 se creeazi asociatia Emmaiis-Defi iar in luna mai 2007 se infiinteaza depozitul de
materiale de la Saint-Denis (departamentul 93). In decembrie 2007 se deschide magazinul ,bric-a-
brac” Jourdan si se fac primele angajari iar un an mai tarziu existau deja 38 de salariati in insertie. In
luna martie 2009 se semneaza un acord cu Primadria Paris pentru deschiderea a 10 magazine ,bric-a-
brac” de cartier iar In luna mai 2009 se pune in functiune un depozit pe strada Nicolas Fortin (Paris
13e). In luna decembrie 2009 existau 56 de salariati in insertie iar in luna ianuarie 2010 se deschide
magazinul ,bric-a-brac” Centquatre. Numarul actual de

angajati ajunge la 80 de persoane, urmand ca acest numar sa urce pana la 3002.

Pag.37

Initiativa Coup de Main s-a vrut a fi un raspuns la problemele sociale ale persoanelor excluse social,
care nu aveau unde locui, dormi, manca sau munci. Coup de Main este un loc de viata, de munca si de
solidaritate, o mana de ajutor intinsa persoanelor aflate in nevoie. Persoanele din acest proiect
beneficiaza de suport material prin includerea pe piata muncii, valorizarea muncii lor, dar si de un
suport moral concretizat prin actiunile de acompaniere, de implicare sociald, de motivare si de
recastigare a increderii In propria persoana.

Organizatia are ca obiectiv asigurarea insertiei
si reinsertiei profesionale a persoanelor ce
locuiesc in zona (departamentul 93), in special
pentru persoanele ce au construite baraci,
unde locuiesc cu familiile lor. Proiectul este
destinat cu precadere acestora, deoarece in 2
aceasti parte a suburbiilor Parisului existd -~ da dlmer.

foar'Ee r.nl_llte 1ocu_1n;e 1mprov1zatve ale romll?r " (A tréi, fnseamna" a invata
romani si bulgari, ce se confrunta cu o grava e : ’
situatie materiald. Organizatia a coordonat Sal Ube§ t’)
pentru Inceput crearea unui atelier de
angajare, unde au selectat oamenii pentru participare in cadrul acestuia prin aplicarea unui chestionar,
insa acest atelier nu a funcfionat, datorita unor factori, dintre care cei mai importanti au fost: rata
somajului extrem de ridicat si necunoasterea limbii franceze.

Pentru a rezolva problema invatarii limbii franceze, s-au organizat cursuri in acest sens, interactive,
bazate pe aceleasi principii ca ale redactarii unui CV: invatare, competente si net working.

De asemenea, s-au creat trei ateliere pentru persoanele defavorizate: unul pentru accesul la piata
muncii, unul pentru tinerii care doresc sa obtind un permis de conducere si unul destinat doamnelor,
intitulat “Viata cotidiana”, in care se doreste ’ :
impartasirea cunostintelor legate de aspecte ale
culturii franceze, bucatarie, cresterea copiilor etc.
Asistentii sociali lucreaza, in cadrul acestei
organizatii, cu copiii romilor, cu care se realizeaza
diverse activitati recreative, si cu familiile
acestora, in special pentru demersurile sociale, in
special pentru cele medicale, dar si pentru
realizarea diverselor acte si documente.

Coup de Main a infiintat de asemenea si doua
ateliere de insertie, create in 2010. Primul dintre
acestea este un restaurant, unde lucreaza sase
persoane, plus o persoana angajata cu norma

UN COUP DE MAIN d'EMMAUS

Vivre, c’est apprendre

Abbe Plerre - Fc

2 http://www.lefigaro.fr/conso/2010/01/13/05007-20100113ARTFIG00871-emmas-lance-son-bric-a-brac-de-quartier-.php
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normald de lucru, iar cel de-al doilea este un centru de sejururi, unde sunt noua persoane in insertie.
Organizatia Emmaus lucreaza direct cu romii, in special cu cei veniti din Romania. In incercarea de a se
gasi o solutie pentru cazul romilor ce cautau prin gunoaie diverse obiecte, iar mai apoi le vindeau pe
un teren de langa Montreuil, primaria a intrat In contact cu Coup de Main, cu care s-a realizat o
colaborare. Astfel, romii care fac parte din aceasta organizatie gasesc aceste obiecte abandonate pe
strazi si le reconditioneaza, fiind apoi vandute Tn magazinul pe care organizatia il detine. Prin urmare,
persoanele aflate In insertie se ocupa de colectare, stocare si reconditionare, precum si de vanzarea
acestora.

Pag.38

Prezentarea principalelor rezultate obtinute si/sau planificate

Emmatis Défi este denumit de autoritatile locale (respectiv Agentia de Ocupare a Fortelor de Munca si
Formare Profesionala Paris) drept ,Santierul de insertie“. Datorita acestei recunoasteri, asociatia este
sustinuta financiar si functionarea ei este monitorizata indeaproape. Emmaiis-Défi a fost infiintata in
2007. Actualmente, capacitatea sa a ajuns la 18 angajati si 200 de voluntari. In Paris, exista 2 centre
,bric-a-brac”, ocupand o suprafati comerciald de 1.200 m". In fiecare luna: se organizeaza 100 de
colecte, 25.000 de obiecte sunt vandute (48% din resursele asociatiei), 40 m’ de material textil sunt
trimisi spre reciclare. In fiecare an, Emmaiis Défi asista cu succes la reintegrarea pe piata muncii a 70
de someri.

Printre obiectivele planificate se numara:

e Dezvoltarea abilitatilor angajatilor pentru a atinge toate obiectivele propuse pana la
sfarsitul contractului;

e Sprijinirea familiilor cu venituri mici care s-au adresat centrelor sociale prin donarea
catre acestia a diferitelor bunuri de care au nevoie: paturi, frigidere, masini de gatit
etc.;

e Deschiderea a zece ,bric-a-brac” in cartierele din Paris;

e Utilizarea corespunzatoare a muncii voluntarilor pentru dezvoltarea proiectelor
propuse;

e Transmiterea citre companii a unor propuneri care permit implicarea colaboratorilor
in diferite domenii (realizarea de colecte in Intreprinderi, transmiterea unor
competente, indrumarea persoanelor care doresc sa se angajeze);

e Dezvoltarea de oportunitati de angajare.

Emmaiis- Coup de Main in cifre pe anul 2011:
e 16 ani de solidaritate alaturi de persoanele defavorizate;
2 magazine de desfacere;
2 santiere de insertie;
30 de salariati in insertie,
: 10 salariati permanenti;
Coup de main 10 familii insotite zilnic la Passerelle - loc de viata
B e comunitara creat de Coup de Main;
: &5‘!“5_‘"&‘;‘&3’ Peste 80 de familii sustinute;
e 15 voluntari si numerosi prieteni foarte activi.

FRANE
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Prezentarea principalilor tipuri de beneficiari ai initiativei
Beneficiarii sunt persoanele aflate in dificultate, familii cu venituri mici, persoane fara adapost sau

care au dificultiti de integrare in comunitate. In aceasta situatie sunt si persoanele de etnie roma sau
tineri romani care au plecat din Romania in cautarea unui trai mai bun.

ek

EMMAUS

FONDATEUR ABRF PIFRRF

ZJ>

Prezentarea modului de implicare si colaborare cu autoritatile publice, inclusiv in privinta
sprijinului financiar acordat din partea acestora, daca este cazul

Emmaiis Défi a dezvoltat solutii inovatoare de parteneriat, adaptate pentru fiecare caz in parte. Exista
societdti care pot contribui in natura (de exemplu prin punerea la dispozitie a unui parc de masini),
prin sprijinirea cu resurse umane (punerea la dispozitie a unor colaboratori pentru realizarea unui
proiect In curs) sau prestarea de servicii (asumarea unor sarcini specifice).

Emmaiis-Defi colaboreaza cu Primaria Paris avand semnatd o conventie pentru deschiderea a zece
Jbric-a-brac” in cartierele din Paris din luna aprilie 2009 si este sustinuta in demersurile sale de
Ministerul Muncii, Relatiilor Sociale si Solidaritatii si Centrul de Ocupare din Franta (P6le Emploi),
institutie care acorda Indemnizatia de somaj (allocation d’aide au retour a I'’emploi (ARE) In anumite
conditii, persoanelor Inscrise ca fiind in cautarea unui loc de munca si care si-au pierdut involuntar



s T8 @ i‘e {/’

UNIINEA EUROPTANA GUVERNUL ROMANE| Fordul Sockyl Evropaan Instruneste Siructoraie ( R l E S
NINSTORUL WUNCE FAWLE! POSONL 20072013 20073013
§I PROTECTE| SOCWLE
AMPOSORU

Investeste in oameni !

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013

Modele de buna practica in domeniul incluziunii sociale

locul de munca. Aceasta institutie a rezultat din fuziunea Agentiei Nationale de Ocupare (ANPE) si
ASSEDIC Association pour I'emploi dans I'industrie et le commerce (Asociatia pentru ocuparea fortei
de munca in industrie si in comert).

Coup de Main are ca parteneri Association Logement Jeunes 93, Emmaiis France, Plie de Plaine
Commune, PLIE de Saint OQuen, Péle Emploi, Plaine Commune, Primaria Saint-Ouen, Primaria
Montreuil, Primaria Pantin, SESAME, Missions Locales et Maisons de I'emploi de Seine Saint Denis iar
ca parteneri financiari DIRECCTE 93, Région Ile De France, Fondation Abbé Pierre, ALJ.

Pag.40

Colaborarea cu aceste institutii este una buna pentru ca Coup de Main serveste intereselor oamenilor
aflati in dificultate, oferindu-le locuri de munca dar si a cetatenilor prin faptul ca ii priveaza pe acestia
de imaginea dezolanta a oamenilor de pe strada. Acestia primesc ajutor constant in ceea ce priveste
spatiul in care 1si desfasoara activitatea respectiv: spatiu pentru colectare, spatiu pentru stocare si
reconditionare si spatiu pentru vanzare.

Mentiondam un proiect nou dezvoltat independent, privit initial cu suspiciune de autoritati pentru ca
arata saracia orasului si era usor ilegala: faptul ca oamenii cautau In gunoaie, recuperau obiecte vechi,
le reconditionau si apoi le scoteau la vanzare nu aducea orasului o imagine favorabila. Treptat,
primaria a acceptat parteneriatul privindu-I ca un experiment economic care vine in sprijinul acestor
oameni defavorizati prin crearea de locuri de munc3, crearea unui spatiu de colectare, reconditionare
si vAnzarea a obiectelor gasite/ donate si asigurarea unui spatiu amical, social si deschis comunicarii.

Prezentarea modului de implicare a cetatenilor in dezvoltarea initiativei, daca este cazul

Exista societati particulare (Ex. Groupe Casino, Carrefour, L'Ecole Boulle care a dotat bric-a-bracul de
la Centquatre, La Maison du sol care au realizat pardoseala la bric-a-brac Jourdan 104) dar si persoane
care sprijind aceasta initiativa cum ar fi: Matthieu Husser care a realizat panouri indicatoare de
semnalizare a spatiilor de vanzare; Nefab care a realizat rafturile de lemn la bric-a-bracul Centquatre
sau Thomas Ambroselli & Anne Durand, arhitecti care au realizat designul bric-a-bracurilor si multi
altii.

In prima fazi francezii au fost reticenti la tot
ce era legat de persoane din Romania si
Bulgaria considerand cd acestia nu au ce cauta
acolo. Cu timpul Tnsa au inceput sa
constientizeze ca acesti oameni nu am venit in
Franta pentru a face lucruri care contravin
legii si ca singurul lor scop este acela de a
lucra pentru a se intretine pe ei si familiile lor.
Acum multi dintre acestia vin si doneaza
produsele de care nu mai au nevoie la centrul
de colectare si astfel contribuie la buna
functionare a acestei asociatii.
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Prezentarea generala a bugetului si a principalilor tipuri de finantatori ( a se avea in vedere
dacad existd relatii de colaborare cu institutii financiare etice)

Finantarea acestei inifiative este preponderent asigurata de catre primarie si autoritatile locale. De
asemenea, bugetul lor este compus si din vanzarile realizate de santierele de insertie si din cele
realizate de magazin. Pag.41

SFR (Société Francgaise de Radiotéléphonie) sustine Emmaiis Défi printr-un parteneriat de 3 ani,
printr-un gen nou de acord care Insumeaza atat sprijin financiar, sponsorizarea de solutii tehnice si
abonamente de telefonie speciale pentru oamenii saraci. Un alt partener este SO33 - Société Sociale
Solidaire, Emmatis Défi fiind primul beneficiar care a primit sprijin in domeniul social printr-un
ifmprumut din cadrul ,Programului de Investitii In Viitor” (PIA), respectiv 200.000 euro. SO3 -
Compania Solidaritatii Sociale ajuta companiile, asociatiile si autoritatile locale sa gaseasca soluii
inovatoare, viabile economic si cu un impact social masurabil. Pentru a atinge aceste obiective, SO3 -
Compania Solidaritatii Sociale realizeaza conceptia ofertelor, stabileste modalitatile de comunicare,
cauta partenerii, prezenta proiecte si semneaza acorduri de colaborare prin parteneriate eficiente,
ajuta la strangerea de fonduri si de produse pentru realizarea fiecarui proiect.

Projet Riquet, un nou spatiu ,bric-a-brac” este sprijinit de Primaria Paris, care a inchiriat in anul 2011
spatiul respectiv pentru 25 de ani, cu conditia insertiei a 200 de persoane aflate in dificultate si de
asemenea de Fondation Société Générale pour la Solidarité (Fundatia pentru Solidaritate a Société
Générale)*. In acest caz este vorba de 110.000 euro asigurati de entitatea financiara, din care 80000
euro pentru amenajarea birourilor si asigurarea normelor Impotriva incendiilor si 30000 euro pentru
amenajarea si dglcorrea magazinului.

Modalitati de asigurare a sustenabilitatii demersului.

Asociatia Emmaiis Paris, care administreaza centrele de cazare de urgenta si de stabilizare precum si
alte asociatii similare, indruma persoanele gazduite si care doresc sa se Intoarca la munca catre
Emmaiis-Defi. Aceasta asociatie le ofera un contract de munca si isi asuma responsabilitatea pentru
sprijinirea lor sociala.

Comunititile Emmaiis din 'Tle-de-France transmite citre Emmaiis Défi obiectele colectate. Acestea, pe
langa cele primite de la localnici sunt centralizate in cele doua depozite (Saint-Denis et Fortin) unde
sunt triate si transmise catre magazinele ,bric-a-brac”.

% www.s03-societate-social-solidaire.com
* Este o fundatia (pentru solidaritate) a companiei Société Générale, care intervine in favoarea insertiei profesionale in urmitoarele

doua domenii: ajutarea tinerilor pentru a intra in viata activa precum si lupta impotriva analfabetismului. Fundatia sprijina numai
proiectele derulate de catre asociatii, fara a face acest lucru si pentru initiative personale (acestea nu sunt finantate). Modalitatile de
interventie ale fundatiei sunt exclusiv financiare. Fundatia sprijind activitatile pe 0 perioada de un an, reinnoind sprijinul, in functie
de natura proiectelor.
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Produsele sunt vandute in magazinele Boulevard Jourdan si Centquatre oferind astfel aproape
jumatate din fondurile necesare din resursele asociatiei pentru plata angajatilor. Obiectele care nu se
pot vinde sunt plasate in sisteme de reciclare ad-hoc, cum ar fi Le Relais pentru textile si EcoSysteme
pentru D3E. O parte din obiecte sunt rezervate pentru familiile foarte sarace.
y . . A . . Pag.42
Pentru ca domeniul lor de activitate este unul care va exista intotdeauna, respectiv oamenii se vor
plictisi de obiectele pe care le au si oricum vor renunta la ele, persoanelor care lucreaza aici vor avea
de lucru. Pentru ca exista rulaj si profit banii obtinuti pana acum le va permite sa isi continue
activitatea.

III. Descrierea obiectivului vizitat pornind de la urmatoarele intrebari orientative:
Care este rolul social si economic al initiativei vizitate?

Rolul social este acela de a integra persoanele sarace, fara venituri, marginalizate sau de alta
nationalitate dar cu dorinta de a munci si de a se integra in societate. Principalul scop este acela de
redare a demnitatii si redobandirea statutului de cetatean.

Rolul economic este dat de colectarea, reciclarea si reutilizarea a diferitelor obiecte si readucerea lor
in circuitul economic creand astfel locuri de munca.

Initiativa vizitata se incadreaza in domeniul economiei sociale si solidare, daca da, de ce?

Da, deoarece implica un numar de activitati menite sa raspunda unor nevoi sociale reale. ,,Economia
Sociala este tipul de economie care imbina in mod eficient responsabilitatea individuala cu cea
colectiva in vederea producerii de bunuri si/sau furnizarii de servicii, care urmareste dezvoltarea
economica si sociald a unei comunitati si al carei scop principal este beneficiul social. Economia Sociala
are la baza o initiativa privata, voluntara si solidar3, cu un grad ridicat de autonomie si
responsabilitate, presupune un risc economic si o distributie limitata a profitului.”s

Economia solidara¢ este caracterizata de o tripla originalitate: are o organizare interna de tip asociativ,
are o finalitate sociala si are o finantare combinata, formata din incasari comerciale, dintr-o subventie
publica si dintr-o contributie din partea benevolilor. Ea raspunde in general unor necesitati pe care
serviciile publice si organizatiile ce functioneaza pe criterii de piata nu le acopera. Activitatile se
desfasoara de cele mai multe ori in favoarea unor colectivitati restranse, acest tip de economie, avand
un caracter disparat si poate mai putin evident pentru marele public. In Franta, obiectivele si etica
structurilor si intreprinderilor care tin de economia solidara sunt prevazute intr-o carta’ care arata ca:

e Intreprinderile economiei solidare functioneaza in mod democratic. Ele sunt constituite
din societari care sunt solidari si egali in drepturi si indatoriri;

® Raport de Deschidere privind Economia Sociali in Raménia, aparut in cadrul proiectului Modelul Economiei Sociale in Roménia,
proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013,
disponibil pe adresa www.profitpentruoameni.ro

® walentin  Arvunescu, Director executiv APIVS, Despre Economia Sociala si  Solidara, lulie 2005,
http://www.apivs.ro/despre%20noi/economie %20solidara/Despre%20economie%20solidara%?20si%20sociala.pdf

" ADAI, Association pour le développement des actions d’insertion
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e Societarii, consumatori sau producatori, se angajeaza in mod liber in functie de formele
de actiune alese (cooperative, societati de ajutor reciproc, asociatii) sa isi asume
responsabilitatile care le revin in calitate de membri;

o Toti societarii fiind Tn aceeasi masura proprietari ai mijloacelor de productie, se
straduiesc sa creeze in relatiile sociale interne noi legaturi prin actiuni de formare si
informare; Pag.43

e Organizatiile 1si afirma dreptul de dezvoltare in respectul unei totale libertati de
actiune;

e Organizatiile se inscriu intr-un regim special de Tnsusire, de distribuire sau de
repartizare a castigurilor;

o Excedentele exercitiului financiar nu pot fi utilizate decat pentru crestere si pentru a
oferi servicii cat mai bune societarilor, acestia fiind singurii care asigura controlul;

e Organizatiile se straduiesc sa participe la dezvoltarea armonioasa a societatii din
perspectiva unei atitudini individuale si colective;

e Intreprinderile economiei solidare proclami ci finalitatea lor este serviciul adus
oamenilor.

Care sunt principalele beneficii ale acestei initiative pentru tipuri diferite de beneficiari:
beneficiari directi, institutii publice, cetateni, companii?

Genereaza locuri de munca;

Imbunititeste calitatea vietii;

Joaca un rol important in dezvoltarea locala si in consolidarea coeziunii sociale ;
Asociatiile si cetatenii Isi asuma o responsabilitate sociala;

Contribuie la stabilitate si la pluralism in economiile de piata libera;

Promoveaza prioritatile si obiectivele strategice ale Uniunii Europene : coeziunea
social3, angajarea fortei de munca disponibile, lupta impotriva saraciei si excluderii
precum si pentru dezvoltarea durabila.

Principalele beneficii sunt:

o Pentru beneficiarii directi: ofera locuri de munca, acompaniere, consiliere si prietenie

o Pentru institutiile publice: preia o parte din atributiile acestora si i ajuta sa aiba o mai
buna colaborare cu oamenii, ciutand solutii comune la probleme comune;

e Pentru cetdteni: 1i ajutd sa trdiasca Intr-un oras curat, sa capete Incredere in aceste
persoane defavorizate si totodata i ajuta sa se debaraseze de lucrurile pe care nu le
mai folosesc;

e Pentru companii: 1i ajuta 1n situatiile In care doresc sa isi reamenajeze spatiile si doresc
sa scape de anumite produse sau daca sunt in cautarea unor noi angajati beneficiaza de
experienta profesionala a celor care lucreaza in Coup de Main

Care este impactul crizei socio-economice in derularea acestei initiative?

Un numar mai mare de persoane cu nevoi de insertie sociala si un rulaj mai mic in magazinele bric a
brac datorita scaderii puterii de cumparare. Se adauga si o sustinerea financiara mai scazuta din
partea autoritatilor publice.

Care sunt recomandarile pentru o persoana din Romania care ar dori sa implementeze un
proiect similar?

Sa faca un studiu amanuntit inainte de implementare deoarece exista mari diferente culturale, sociale
si economice Intre Romania si Franta si sa vada daca aceastd idee ar putea avea succes.
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IV. Auto-chestionarea in urma vizitei. Aspecte ale concentrarii atentiei:
Prezentati principalele aspecte care v-au atras atentia in timpul prezentarii, la locul de
organizare a intalnirii etc,;

Principalul aspect remarcat si remarcabil a fost cel al prezentarii unor povesti de viata bazate reale si
nu imaginare, precum cele pe care le putem urmari la televizor. Acest lucru s-a facut prin intermediul
unei piese de teatru, cu actori din viata reald (beneficiari ai proiectului fosti oameni ai strazii) care si-
au prezentat drumul prin care au trecut de la calvar la o viata demna.

Un alt aspect deosebit a fost acela in care participantii au primit in dar obiecte, atat unul la mana a
doua cat si unul realizat din deseuri reciclate (un portmoneu realizat dintr-o cutie de lapte).

Spatiul era bine organizat si oamenii erau primitori. Am apreciat implicarea initiatorilor acestui
proiect si faptul ca se simtea legatura dintre acestia si beneficiari. Am vazut o familie numeroasa, unita
si foarte primitoare cu niste straini, ca noi.

Prezentarea proiectului a fost una clara si concisa, orientata spre evidentierea rezultatelor acestei
initiative si pe provocarile intimpinate.

Demersul prezentat este relevant pentru Roméania? Care sunt conditiile in care ar putea fi
dezvoltat?

Este relevant cu conditia schimbarii mentalitatii romanilor, care, obisnuiti in atatea decenii de
comunism, sa stranga si sa aiba grija de fiecare obiect, nu ar dori, probabil, sa doneze lucrurile avute in
plus. Dacd acest lucru s-ar schimba, ar putea fi o metoda foarte buna de integrare sociala a persoanelor
de etnie roma sau a celor fara adapost, In masura in care acestia din urma ar dori sa munceasca.

Emmaiis este o initiativa prezenta in Romania si care inca se implementeaza. Ideea realizarii unui
magazin in care sa fie vandute produsele reconditionate nu mi se pare fezabila aici, datorita
neincrederii generale in astfel de initiative.

Santierele de insertie profesionala sunt o idee care ar putea fi implementata deoarece exista multe
persoane ce intdmpina grave probleme 1n integrarea pe piata muncii, iar aceasta pista de lansare poate
fi una extrem de utila.

Pag.44
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Este o initiativa buna insa dificil de implementat daca nu ar avea sprijinul autoritatilor locale pentru
spatiile de care ar avea nevoie pentru a functiona. De asemenea trebuie avut in vedere faptul ca in
Romania oamenii sunt cu un venit mult mai scazut decat in Franta iar posibilitatea ca persoanele sa
renunte sau sa Isi relnnoiasca anumite lucruri este mult mai mica.

Din punctul echipei de realizare a acestui raport, care sunt principalele tipuri de actiuni care ar
trebui fi facute la nivel local pentru a putea demara un proiect similar?

e Realizarea unui studiu referitor la donarea lucrurilor care nu mai sunt necesare precum si
a apetitului spre astfel de cumparaturi si in ce masura ar putea functiona aceasta initiativa.
Este stiut faptul ca multi romani se imbraca si isi achizitioneaza diverse bunuri din pietele
si magazinele second-hand, produsele fiind aduse in special din Anglia, Franta, Germania,
[talia dar ar fi util de vazut care este numarul acestora;

e Al doilea pas ar fi realizarea unui parteneriat cu Primaria din localitate pentru acordarea
unui spatiu si de asemenea gasirea unor firme de reciclare a produselor textile si
electronice, pentru obiectele care nu mai pot fi valorificate (pentru a nu se bloca spatiul de
depozitare, in situatia in care obiectele ar fi excedentare);

e (Gasirea unor persoane care sa necesite insertia sociala si care sa fie de acord sa lucreze in
cadrul acestui ,bric-a-brac” autohton;

o Diversificarea activitatilor, publicitate si realizarea de parteneriate cu alte companii si
ONG-uri de profil;

e Realizarea unui studiu pentru a se vedea daca o astfel de initiativa ar fi viabila pentru zona
respectiva. De asemenea sa se analizeze care ar putea fi beneficiarii, daca in zona
respectiva ar putea merge tot pe persoanele strazii sau o alta categorie de beneficiari ar fi
mai potrivita (mame singure, persoane cu dizabilitati etc.);

e Derularea de campanii constante de sensibilizare - constientizare - educare a populatiei cu
privire la posibilitatea si necesitatea insertiei sociale a categoriilor de persoane
dezavantajate prin acest tip de actiuni.

Pag.45
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ZIUA 3 - 31 mai 2012

L’Atelier - Centru Regional de Resurse pentru Economie
Sociala si Solidara

(http://www.atelier-idf.org)
I. INFORMATII CU CARACTER GENERAL

Organizatie neguvernamentald, centru de resurse, care are ca membri fondatori autoritati publice si
structuri active in domeniul economiei sociale si solidare. Persoanele fizice nu se pot inscrie ca
membri ai organizatiei. Principalele structuri de conducere sunt:

Adunarea Generala:

Consiliul de Administratie;

Colegiul 1 - Colegiul Autoritatilor Locale (12 locuri): autortitati, institutii publice;

Colegiul 2 - Colegiul Actorilor Economiei Sociale (6 locuri): camera regionala de economie

sociala si solidara;

e Colegiul 3 - Colegiul Antreprenorilor Sociali (6 locuri): actori/structuri de economie sociala si
solidard(ex. BGE face parte din acest colegiu);

e Biroul.

Organizatia a fost infiintata in anul 2007, in raza de actiune Ile de France 4, la initiativa Consiliului
Regional. Din anul 2005, Regiunea Ile de France a dezvoltat o politica specifica de dezvoltare a
economiei sociale si solidare.

Principalele 3 linii de dezvoltare (axe de dezvoltare) stabilite In politica regionala se refera la:

e sprijinirea antreprenoriatului solidar si colectiv; procesul se desfasoara in felul urmator: 1)
intreprinzatorii contacteaza Atelierul pentru a primi sprijin in dezvoltarea afacerii lor; 2)
acestor intreprinzatori le este oferit din partea organizatiei un dignostic economic si
antreprenorial; 3)dupa ce a fost stabilit acest diagnostic sunt cautati expertii economici (sau
de ata natura) pentru a-i ajuta pe Intreprinzatori; 4) se intra apoi In etapa de Speed Dating
unde intreprinzatorii se intalnesc cu finantatori, experti si alti intreprinzatori; 5) in fine, se
demareaza afacerea, fiind chiar oferit un premiu din partea Atelierului pentru cele mai
potrivite initiative de Economie sociala si solidara, mai mult, sunt initiativele selectate
benficiaza de campanii de promovare si sustinere din partea Atelierului.

e interactiunea spcifica cu Autoritatile locale si regionale, prin intermediul unei munci de
sensibilizare a acestora relativ la problema Economiei Sociale si Solidare. Mai precis acest
demers, axa de dezvoltare functioneaza in directia si cu scopul sustinerii activitatilor din
domeniul ecologic, comert echitabil, servicii de ingrijire la domiciliu, turism social si solidar,
educatie popular3, insertie sociala prin activitati economice, sustinerea antreprenoriatului

Pag.46
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feminin; sustinerea de proiecte cu impact teritorial; (ex - introducerea unur clauze in licitatiile
pentru achizitii publice care sa favorizeze primirea de aplicatii din partea intreprinderilor
sociale)
e sprijin pentru promovarea economiei sociale prin interactiunea cu si sensibilizarea publicului
larg. (ex. organizarea unui concurs anual in cadrul caruia sunt premiate un numar de 12
organizatii - exemplu, anul trecut unul dintre castigatori a fost reprezentat de catre o Pag.47
intreprindere sociala care a realizat gradini pe terasele blocurilor). Exista si un program de
sensibilizare a tinerilor cu varste cuprinse intre 18 si 25 de ani cu privire la Economia Sociala

II. INFORMATII CU CARACTER SPECIFIC

L’Atelier are un numar de 13 angajati, declarat in mai 2012. Principalele surse de finantare sunt cele
de stat, 80% fiind finantare publica. Bugetul anual declarat este de 1,5 - 2 mil euro. La momentul
de fata incearca sa introduca sistemul de strangere a cotizatiilor din partea Consiliilor Teritoriale ca
sursa adiacenta de finantare.

Domenii de activitate ale organizatiei :

1. Servicii de informare, consiliere si sprijin pentru persoanele care doresc sa inceapa o activitate in
domeniul economiei sociale si solidare;

2. Promovarea sectorului catre diferiti actori (public larg, autoritati locale care doresc sa dezvolte
politici de ESS);

3. Functia de centralizare a initiativelor existente in Paris (baza de date si facilitarea contactului si
dezvoltarea de sinergii intre acestea).

La momentul de fata toate serviciile furnizate de catre organizatie sunt gratuite in proportie de
100%, pe viitor se doreste insa demararea unui proiect de furnizare de servicii contra cost pentru
firme. In contextul crizei economice actuale, organizatia a avut de suferit din perspectiva fondurilor pe
care a reusit sa le atraga din partea Autoritatilor locale sau nationale, Insa din perspectiva proiectelor
de Economie Sociala s-a inregistrat un progres, tocmai fiindca criza i-a orientat pe francezi catre
identificarea unor tipuri alternative de a face economie.

Exemple de bune practici ale organizatiei:

- un contract de achizitii care a obligat Primaria Generala a Parisului sa achizitioneze uniforme bio, din
bumbac organic, provenite din institutii de tip Fair Trade;

- contracte de achizitii care In procent de 20% sa impuna folosirea de produse bio.

Relatia cu comunitatea - au incercat organizarea a 2 evenimente In cartier insa pentru marele public
nu au fost de interes avand in vedere profilul specializat al organizatiei;

Au demarat o campanie de consum responsabil, care insad nu a avut un succes foarte mare deoarece
exista deja o organizatie care avea activitati de acest tip in arealul respectiv.



£ (] ye

UNIINEA EUROPTANA GUVERNUL ROMANE| Fordul Sockyl Evropaan Instrurneste Structereie C R I E S

NINSTORUL WUNCE FAWLE! POSONL 20072013 20073013
§I PROTECTE| SOCWLE
AMPOSORU

Investeste in oameni !

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007-2013

Modele de buna practica in domeniul incluziunii sociale

III. AUTO - CHESTIONARE iN RAPORT CU VIZITA

In cazul organizatiei Atelier si o posibilid implementare a sa in tara noastra se poate spune cd aceasta

s-a realizat deja, in contextul si conditiile oferite de tara noastra la momentul actual. Asociatia CRIES Pag.48
este una dintre organizatiile a caror scop si proiecte se aseamana intr-o anumitd masura cu cele ale
Atelierului. Spre desosebire de organizatia franceza, cea romaneasca nu se bucura de un asemenea

sprijin social, financiar sau politic din partea Autoritatilor, acest lucru indicand o nevoie a societatii

politice si administrative romanesti de a fi sensibilizata si informata in legatura cu multiplele

posibilitati economice si sociale oferite de Economia Sociala si Solidara.



